¢ STREDISKO VYCHOVNE PECE
Veslarska 252, Brno, 637 00

VNITRNI RAD
ODLOUCENEHO PRACOVISTE
STREDISKA VYCHOVNE PECE

Veslarska

web : www.strediskobrno.cz email: svpbrno@svpbrno.cz
telefony : ambulantni oddéleni 543 216 685, 722 952 499 722 930 411 vedouci SVP

1



1. Charakteristika strediska, jeho struktura a provoz

Stredisko vychovné péce je samostatnym pracovistém Diagnostického ustavu Brno,
stfediska vychovné péce a zakladni $koly, Brno, Hlinky 140, PSC 603 69 1C:005

67 256, ktery byl zfizen jako pfispévkova organizace Ministerstvem Skolstvi, mladeze
a télovychovy CR dnem 21.6.1994.

Adresa pracovisté: Stiedisko vychovné péce, Veslarska 252, 637 00 Brno
Telefonni spojeni : 543216685

Mobilni telefon 722 952 499

E — mail : svpbrno@svpbrno.cz

WwWw : www.stfediskobrno.cz

Statutarni zastupce organizace: Mgr. Martin Holy

Vedouci pracovisté: Mgr. Bohdan Cermak

Stfedisko poskytuje specialné pedagogické a psychologické sluzby détem (dale jen
klient) s rizikem poruch chovani nebo s jiz rozvinutymi projevy poruch chovani a
negativnich jeva v socialnim vyvoji, u kterych neni nafizena ustavni vychova nebo
uloZzena ochranna vychova, pfipadné zletilym osobam do ukonceni stfedniho
vzdélavani. Pomoc poskytuje i klientdm propusténym z ustavni vychovy pfi jejich
integraci do spole¢nosti.

Reditel, DDU, SVP, ZS a §J
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Zastupkyné pro SVP
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Vedouci SVP
AP -—» Cp
socialni pracovnice 0,5, socialni pracovnice 0,5, specialni
psycholog 1 pedagogozka — uditelka 1
etoped 2,5 etoped 0,5,psycholozka 0,5,
vychovatelé 2
asistent pedagoga 1
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Ambulantni program (dale AP) — poradenska cinnost, jednorazové, kratkodobé a
dlouhodobé vedeni klienta, psychologické a etopedické vySetfeni klienta, rodinné a
Skolni intervence, skupinova prace s klientem ¢&i rodinnym systémem, doporuceni
klienta k dalSi péci v celodennim programu ¢i internatnim programu, pfipadné do jiné
odborné péce, nasledna vychovné vzdélavaci péce klientdm po ukon&eni celodenniho
Ci internatniho programu stfediska.

Spoluprace s dalSimi zainteresovanymi institucemi.

Konzultace Ize domluvit telefonicky nebo osobné i mimo uvedené Casy.

Provozni doba v pracovni dny 8.00-17.30, v patek 8.00-15.00

Celodenni program (dale CP) — dlouhodobé vedeni klienta, rodinné intervence,
vychovné vzdélavaci péc€e dle individualniho planu, psychologicka a etopedicka péce
vCetné vysetieni, stravovani formou obéda, vyuka dle individualniho vzdélavaciho
planu klienta, pokud byl Skolou, kterou zak navstévuje, vypracovan.

Spoluprace se zakonnymi zastupci je vymezena smlouvou.

Kapacita stfediska — koedukované zafizeni pro osm klienta.

Provozni doba v pracovni dny v dobé Skolniho roku 7.30-15.30.

Cinnost stfediska zajituje:
e vedouci SVP,
2 psychologové,
4 specialni pedagogové — etopedi,
1 specialni pedagog — ucitel,
1 socialni pracovnice,
2 vychovatelé,
1 asistent pedagoga.

Vedouci strediska vychovné péce organizacné, koncepéné i odborné fidi
samostatné pracovisté SVP. Je pfimo podFizen fediteli DU a zastupkyni pro SVP.
Dba na dodrzovani platné legislativy k ¢innosti SVP, koordinuje a fidi odborny tym SVP
v zajmu potieb klientu, jejich rodin, Skol a dalSich spolupracujicich subjektu. Vede
individualni, skupinové a rodinné intervence.

V dobé nepfitomnosti vedouciho SVP je fizenim pracovisté povéfen zastupce
vedouciho SVP.

Psychologové — jsou odpovédni za kompletni psychologicka vysetfeni klient véetné
vypracovani psychologickych zprav, vedou individualni, skupinové a rodinné
intervence.

Socialni pracovnice — je odpovédna za vedeni spist klientd a evidenci dalSi
dokumentace SVP, vede anamnestické pohovory, zajistuje prvotni kontakt se SVP.
Specialni pedagogové — etopedi jsou odpovédni za vedeni skupinovych programu a
ambulantnich klientu, které maiji v péci a za vypracovani zavére¢nych zprav, vedou
individualni, skupinové a rodinné intervence.



Specialni pedagogové — ucitelé jsou odpovédni za chod Skoly v ramci stfediska.
Garantuji splnéni individualnich plana klientd, zajistuji kontakt s kmenovou $Skolou
klientu.

Vychovatelé jsou odpovédni za péci o klienty a praci s nimi v ramci celodenniho
programu, zajistuji praci klienta na individualnim planu, provadeéji vlastni reedukacéni
¢innost v ramci svych sluzeb dle programu strediska.

Asistenti pedagoga jsou odpovédni za svéfené ukoly v celodennim programu
zafizeni.

Osobami odpovédnymi za vychovu jsou rodiCe i jini zakonni zastupci.

Spoluprace v jednotlivych programech SVP je podminéna aktivni ucasti zakonnych
zastupcll, vychazi vzdy z individualnich potfeb ditéte ¢i zakonnych zastupcu. V ramci
celodenniho programu je spoluprace se zakonnymi zastupci dana smlouvou. V ramci
oddéleni ambulantniho mlze byt smlouva vyzadovana.

2. Organizace pfrijimani klienta do SVP, naleZitosti smlouvy o
pobytu, doporucené vybaveni klienta pro internatni program,
spoluprace s prisluSnymi organy a institucemi, duvody
preruseni nebo ukonceni internatniho programu klienta,
organizace propousténi klienta ze SVP, nalezitosti zavérecné
zpravy, zajiStovani pomoci klientovi po propusténi ze SVP.

Do ambulantniho programu vstupuje klient na zakladé telefonického objednani
zakonnym zastupcem, klient dochazi pravidelné k uréenému kli€¢ovému pracovnikovi
(garantovi). Garant je odpovédny za vedeni jednotlivych klientd, koordinuje zajisténi
potieb ditéte, haji jeho zajmy. Interval a forma péce je stanovena dohodou, pfipadné
muze byt vyzadovana pisemna smlouva. V prubéhu ambulantni spoluprace dochazi
zpravidla k intervenci ve Skolnim prostiedi klienta.

ZpUsob ambulantni péce o klienta:

(1) Jednorazové vedeni klienta

Jednorazovym vedenim klienta se rozumi odborna poradenska pomoc poskytnuta
ditéti v obtizné Zivotni situaci nebo v Zivotni krizi, kdy ze strany potencialniho klienta
neni zajem o kratkodobé nebo dlouhodobé vedeni ve stfedisku, popfipadé je mu
doporu€ena péce jiného zafizeni. Timto terminem se rovnéz rozumi konzultace
poskytnuta zakonnému zastupci nezletilého klienta.

Délka konzultace Ci pohovoru je stanovena pro jedno sezeni na maximalné 50 minut.
Vyjimku tvofi vstupni anamnesticky rozhovor, na ktery jsou vyclenéna dvé nasledna
sezeni.

(2) Kratkodobé vedeni klienta

Kratkodobym vedenim klienta se rozumi odborna c&innost s klientem probihajici
v oddéleni ambulantnim, ktera je ukonena do 2 mésicu od prvniho kontaktu, pfi¢emz
bylo uskute€néno nejméné 5 navstév strediska.



(3) Dlouhodobé vedeni klienta

Dlouhodobym vedenim klienta se rozumi poskytovani diagnostickych, preventivné
vychovnych a poradenskych sluzeb v oddéleni ambulantnim, popfipadé celodennim
nebo internatnim, které trva celkem déle nez 2 mésice od prvni konzultace.

Do celodenniho (CP) pfichazi klient na zakladé doporuéeni ambulance.

Oba programy stfediska jsou dobrovolné a jsou mozné pouze na zakladé pisemné
smlouvy s klientem, zakonnym zastupcem nezletilého klienta, nebo s klientem starSim
18let.

Pokud nebyl klient ambulantné veden, pfedchazi tomuto zplsobu péce minimalné tfi
ambulantni setkani.

Pfed samotnou smlouvou je tfeba vypracovat kontrakt (objednavku, zakazku) mezi
jednotlivymi stranami.

Délka programu je uréena pro program celodenni na deset tydnu.

CP pracuje s uzavienym skupinovym systémem.

Do CP stfediska se nepfijima klient s dusevnim onemocnénim, zavisly na alkoholu a
toxickych latkach, s jinymi nemocemi v akutnim stavu nebo v karanténé.

Zakonni zastupci jsou povinni osobné se ucastnit pfijmu i propusténi ditéte, programu
organizovanych SVP, dale pak pravidelnych navstév ditéte a s nimi spojenych
konzultaci, které probihaji pravidelné dle rozpisu, vyjma mimofadnych konzultaci.
Klient mize nastoupit do CP po pfedchozi ambulantni praci v minimalnim poctu tfi
setkani a pouze po uzavieni smlouvy mezi stfediskem zakonnym zastupcem a
klientem (zletily klient sjednava smlouvu samostatné), pfed samotnym vstupem do
programu je zakonny zastupce vybaven veskerou dokumentaci.

Duvodem preruSeni pobytu klienta v CP mize byt onemocnéni nebo uraz, kdy je
zakonny zastupce povinen prevzit jej po dobu léCeni do své péfe. Program muze byt
z tohoto duvodu ukoncen.

Stfedisko spolupracuje se Skolou klienta, kona-li povinnou Skolni dochazku, uvédomi
kmenovou Skolu bezodkladné o datu nastupu i ukon&eni programu, zasila Skole
hodnoceni klienta, v zavéru programu organizuje spolec¢né setkani se zastupci Skoly
(tFidni ucitel, vychovny poradce, vedeni Skoly). V prabéhu programu klient absolvuje
zkuSebni dny ve své kmenové Skole na zakladé dohody se Skolou.

Po CP klient i zakonni zastupci pfechazi zpravidla do nasledné ambulantni péce SVP,
jejiz délka je upravena individualné dohodou vSech zuc€astnénych stran.

Klient se po ukon&eni CP pfedava pouze zakonnym zastupcum.

Dité je pfedano v€etné vSech jeho osobnich véci zaméstnancem SVP. S rodici v ramci
pfedani zavéreCné zpravy uskuteCni konzultaci bud vedouci zafizeni, specialni
pedagog €i psycholog.

Po ukonceni CP obdrzi zakonny zastupce nasledujici dokumenty: vyuctovani financni
uhrady programu, vyuctovani kapesného ditéte, zavére€nou zpravu, ktera obsahuje
tyto nalezitosti: jméno a pfijmeni, datum narozeni, bydliSté klienta, dobu pobytu,
etopedickou, psychologickou a skolni zpravu.

Ukoné€eni péce v ramci ambulantniho programu probiha zpravidla po dohodé mezi
pracovnikem stfediska a klienty ¢i skonCenim platnosti pisemné smiouvy.

DalSim divodem muZze byt skute¢nost, Ze klienti se opakované nedostavuji na
smluvené konzultace, o spolupraci nejevi zajem €i jinak nespolupracuiji, dale dle
rozhodnuti soudu a to u klientt, ktefi maji péci ve stfedisku stanovenou soudné. P¥i
ukonceni spoluprace je na zakladé zadosti vypracovana zavérecna zprava.



3. Organizace vychovné vzdélavacich ¢innosti ve
stredisku

Pokud nejde o jednorazové vedeni klienta, realizuje psycholog (psycholozka) stfediska
vstupni vysetreni, v navaznosti na poskytnuté zpravy z PPP, DPL, SPC apod.
Komplexni psychologické vysSetreni nasleduje v pfipadé, pokud nejde o
jednorazovou intervenci. VySetfeni se nerealizuje téz v pfipadé dostateCnych
predchozich podkladd pfedlozenych zakonnym zastupcem.

Specialné pedagogickda a pedagogicko-psychologicka diagnostika poruch
chovani realizovana etopedy stfediska je soucasti komplexniho vySetieni klienta.
Nedilnou soucasti diagnostickych sluzeb stfediska je i socialni diagnostika.

Jednotlivé programy SVP zahrnuji vSechny vychovné vzdélavaci Cinnosti zamérené
na pfedchazeni poruch chovani nebo jejich napravu a socialné rehabilitaéni €innost.
Pedagogicti pracovnici — vedouci stfediska, specialni pedagogové — etopedi/etopedky,
psychologové/psycholozky — zpracovavaji za ucasti klienta individualni vychovny
plan, zaméfeny na jeho specifické potfeby a cile. V pfipadé CP vyuZzivaji pfi jeho
zpracovani také hodnoceni adaptace klienta kmenovym vychovatelem. Tymova
¢innost pracovniku stfediska sméfuje k podpofe klienta pfi naplfiovani tohoto planu.
Individualni plan je v pravidelnych intervalech revidovan.

Ambulantni ¢ast stfediska poskytuje klientim, jez se ocitli v obtizné Zivotni situaci,
kterou nejsou sami schopni vyfesit, podporu formou intervence — i anonymni — pfimo
ve stfedisku, Skolnim prostfedi nebo telefonicky. Poradenska Cinnost je zaméfena na
pfedchazeni vzniku socialné patologickych jevl, na feSeni problémi vzniklych v
dUsledku poruch chovani klienta a nezadoucich vliv(i, dale pak na podporu pfi
zaclenovani klienta do spole¢nosti. Pomoc nabizime i zakonnym zastupcum klienta a
rodinnym pfisluSnikim. Kontaktujeme se s dalSimi odbornymi pracovisti, abychom
mohli klientovi nabidnout komplexni pfistup kjeho problematice. Vzhledem ke
spolupraci se $kolskymi zafizenimi specializujicimi se na profesni pfipravu v rliznych
oborech, navrhujeme klientovi optimalni moznosti pro volbu jeho budouciho povolani.

Skolni prace je v SVP organizovana malotfidnim zplsobem prace s posilenym
individualnim pFistupem ke klientovi v diagnostické tfidé.

Klient je dle Skolniho Ffadu stfediska povinen:

a) pracovat v pribéhu CP dle individualniho planu vypracovaného kmenovou $kolou,
b) mit pfi nastupu do programu vSechny Skolni pomucky (u€ebnice, seSity atd.)
potfebné ke splnéni individualniho planu, nasledné pfichazet do stfediska se vSemi
potfebnymi Skolnimi pomuUckami,

c) Fidit se v pribéhu vyuky pokyny vyucujiciho, asistenta, vychovatele €i zastupujiciho
pracovnika stfediska,

d) nést zodpovédnost za Skody vzniklé na zafizeni v prostorach zafizeni, je-li jejich
plvodcem.

Vyucovaci a vychovné prostory mize opustit pouze po souhlasu vyucujiciho.

Dale se fidi vnitfnimi pravidly a pravidly bezpecnosti diagnosticke tfidy SVP, se kterymi
je seznamen.



Program stfediska v této oblasti je podrobné rozpracovan, prevence socialné
patologickych jevu je vlastni naplni jednotlivych Ukolu stfediska.
Zde uvadime prioritni oblasti:

optimalizace psychosocialniho klimatu stfediska,

uplatnéni metod socialniho uceni s uzitim intervenénich skupinovych prvkd,
pfiprava klienta na navrat do rodiny a spole¢nosti,

uplatnéni pfiméfenych vychovnych opatfeni pro ochranu klienta pred
dostupnosti navykovych latek,

zvladani projevu Sikanovani,

spoluprace stfediska se zakonnymi zastupci klientd.

je vypracovan nejdéle do ¢trnacti dnl od pfijeti klienta do SVP,

je zaméfen na napravu poruch chovani &i negativnich jevd v socialnim vyvoji a
zdravy rozvoj osobnosti,

klienti jsou s timto planem seznameni a stvrdi jej podpisem, proti IP je mozno
se odvolat do tfi dnli od jeho podpisu,

plan je pravidelné revidovan a doplfhovan.

v ramci Cinnosti stfediska vedou vychovatelé klienta k rozvoji volno€asovych
aktivit a zajma,

sportovni, pracovni, estetickd a kulturni €innost muzZe byt realizovana jak
v prostorach stfediska, tak i mimo néj,

formy &innosti jsou obsahem celoro¢niho planu vychovatelt aktualizovaného
v tydennich planech €innosti.

. Organizace péce o klienty ve stredisku a systém

hodnoceni klientt

Zakladni organiza¢ni jednotkou programu je koedukovana vychovna skupina o poctu
6- 8 klientu.

V ramci celodenniho programu klient absolvuje vicedenni vyjezdy mimo areal SVP.
Tyto vyjezdy jsou pro klienta povinné a jsou hrazené z kapesného.

O pfipadné nemoci klienta je zakonny zastupce povinen neprodlené podat telefonickou
informaci. Absence omlouva zakonny zastupce. V pfipadé cCastych absenci Ci
podezieni na zaskolu klienta muze SVP vyzadovat lékarské vySetfeni s konzultaci
garanta s oSetfujicim Iékafem. Rozhodnuti o uvolnéni z programu je v kompetenci
vedouciho zafizeni na zakladé zadosti zakonného zastupce.



1) klientovi programu celodenniho je poskytovana strava formou obéda,

2) klient se stravuje v jidelné SVP Brno. Zpusob stravovani klientt podléha vnitfnimu
fadu stfediska, pokynim feditele zafizeni, které jsou vydavany v souladu
s hygienickymi a stravovacimi normami a prepisy.

3) nakup potravin ur€enych pro pfipravu jednoduchych pokrmi se mize provadét za
pomoci klientl, vzdy ale za pfitomnosti pracovnika stfediska,

4) pfiprava €i uprava pokrmu pfimo na oddéleni stfediska, které se mohou ucastnit
klienti, probiha v mistnosti k tomu uréené (cvicna kuchyrnka) za dozoru sluzby
konajiciho pedagogického pracovnika se zdravotnim prikazem, ktery dba na
dodrzovani zasad bezpecnosti prace a nutnych hygienickych podminek.

Klienti maji k dispozici samostatnou ucebnu s pfilehlym prostorem pro odpocinek,
samostatnou Satnu s oddélenou toaletou pro divky a chlapce. Pro jednotlivé programy
jsou vyuzivany prostory celého arealu SVP Veslafska 252.

Poskytuje klientovi zakonny zastupce.

VySe kapesného a oSetfovného je evidovana socialni pracovnici stfediska, po
ukonéeni programu je fadné vyucétovano zakonnym zastupcim nebo samotnému
klientovi, pokud dosahl zletilosti.

Pro pfipad utéku ze SVP je vypracovan metodicky pokyn. Vychovatel ve sluzbé je
povinen o utéku neprodlené informovat zakonného zastupce, PCR, vedouciho SVP a
socialniho kuratora. O udalosti je vyhotoven zaznam.

Poskytovani vychovné vzdélavaci péce Ize ve stiedisku doCasné omezit nebo prerusit
jen ze zavaznych dlvodl a na zakladé pisemného souhlasu zfizovatele. Za zavazné
divody se povaZzuji organizaCni nebo technické pfiCiny, které znemozniuji fadné
poskytovani sluzeb. O téchto omezenich jsou klienti informovani pfedem.

5. Prava a povinnosti klientu

a) na rozvijeni télesnych, dusevnich a citovych schopnosti a socialnich dovednosti,
b) na respektovani lidské dustojnosti,

c) na spolecny pobyt se svymi sourozenci, nebrani-li tomu zavazné okolnosti ve vyvoji
a vztazich sourozencu,

d) na vytvareni podminek pro dosazeni vzdélani a pro pfipravu na povolani v souladu
s jeho schopnostmi, nadanim a potfebami,

e) na svobodu naboZzenstvi, pfi respektovani prav a povinnosti osob odpovédnych za
vychovu usmérnovat dité v mife odpovidajici jeho rozumovym schopnostem,



f) byt seznamen se svymi pravy a povinnostmi — pfed pfijetim s vnitinim Ffadem
stfediska,

g) ucastnit se cCinnosti a aktivit stfediska organizovanych v ramci vychovného
programu s vyjimkou zakazu €i omezeni v ramci opatfeni ve vychoveé,

h) obracet se s Zadostmi, stiZnostmi a navrhy na pedagogické pracovniky stfediska
vedouciho stfediska, feditele zafizeni Ci zfizovatele zafizeni, nahlizet do spisové
dokumentace na zakladé pisemné zadosti,

i) vyjadfit svUj nazor na zamyslena a provadéna opatfeni, ktera se ho dotykaiji,

j) pozadat o osobni rozhovor a uskutenit osobni rozhovor s povéfenym
zaméstnancem organu socialng-pravni ochrany déti, zaméstnancem Ceské $kolni
inspekce, ministerstva nebo organu kraje, a to bez pfitomnosti dalSich osob,

k) byt hodnocen a odménovan a ke svému hodnoceni se vyjadfovat,

[) na informace o stavu svych finan¢nich zalezitosti,

n) spolupracovat na svém individualnim programu.

a) plnit ustanoveni vnitiniho fadu stfediska a pokyny vSech pracovniku, ktefi se podileji
na jeho vychové.

b) dodrzovat predpisy a pokyny k ochrané bezpec€nosti a zdravi, s nimiz byl fadné
seznamen,

c) pfedat do uschovy pfedméty ohroZujici vychovu, zdravi a bezpecnost. Pfi ukonceni
programu jsou klientovi nebo jeho zakonnému zastupci tyto pfedméty vydany,

d/ chovat se zdvorile ke vSem pracovnikim stfediska, ostatnim klientdm, i ke véem
osobam, s nimiz pfijde do styku,

e/ aktivné se ucastnit vSech Cinnosti stfediska, které vyplyvaji z denniho programu a
individualnich planua,

f/ fAdné& peCovat o véci uréené ke své potfebé a Setfit majetek stfediska i svij vlastni,
g/ osobni véci a oSaceni ma klient uloZeny ve vlastni skfince,

h/ kazdé poSkozeni nebo ztratu véci ihned hlasit vychovateli, zpasobi-li Skodu na
majetku stfediska ¢i jiného klienta, hradi ji jeho zakonni zastupci,

h/ dodrzovat pravidla hygieny a zachovavat stanovena zdravotnicka opatfeni a
predpisy. Kazdé onemocnéni nebo uraz hlasit ihned zaméstnancum SVP. P¥i
onemocnéni prebiraji zakonni zastupci klienta do domaciho IéCeni a zajiStuji jeho
navrat (s potvrzenim lékafe o ukoneni nemoci) ihned po ukon&eni nemoci.

ch/ zachovavat v prostorach zarizeni a jeho okoli Cistotu a poradek.

v s v

e porusovat vnitfni Fad SVP,

e propagovat strany a hnuti, sméfujici k potlacovani lidskych prav Ci rasove
nesnasenlivosti,

¢ Sifit rasovou nesnasenlivost,

e zasahovat do zevnéjSku jim samym, nebo jinou osobou (tetovani, propichovani
usnich boltct nebo jinych ¢asti téla pro nausnice, apod.), Uprava barvy viasu i
stfihu je mozna béhem pobytu po dohodé se zakonnym zastupcem,

e sebeposkozovat se,

e vnaset do arealu SVP alkoholické napoje a jakékoliv drogy v€etné tabakovych

vyrobka,

uzivat alkoholické napoje, drogy, v€etné tabakovych vyrobkd,

nasilné fesit vzniklé situace (slovné i fyzicky),

navazovat partnerské a sexualni vztahy,

koufit (v€etné elektronické cigarety), a to v celém arealu SVP,



e vnaset do zafizeni a pouzivat zbrané, vybusniny, stfelivo a pyrotechniku v€etné
nozl a ostrych predmétu,

e multimedialni nosiCe (telefony, tablety, notebooky, MP3 pfehravace, apod.)

jsou ulozeny na vychovatelné, jejich pouzivani se fidi systémem vyhod,

prodavat, vymérnovat a pUjcovat osobni véci a oSaceni,

zneuzivat osobni informace o ostatnich klientech,

opoustét stfedisko nebo skupinu bez dohody s pedagogickym pracovnikem,

pohybovat se v arealu SVP mimo stanoveny program &i dohodnutou schizku.

Nakladani s mobilnim telefonem:

e v celodennim programu muzZe klient pouzivat mobilni telefon vlastni, dle
pozice ma bud telefon u sebe i je ulozen na vychovatelng, telefon neni mozné
pouzivat v dobé& organizovanych programd, vdobé vyucovani vcetné
prestavek.

Klient je hodnocen v prubéhu kazdého dne. Jeho hodnoceni je pisemné
zaznamenavano do deniku klienta. Na komunité je provedeno tydenni hodnoceni,
které vychazi z denniho hodnoceni.

Systém hodnoceni na celodennim programu je samostatné zpracovan a je do néj
zapojen i zakonny zastupce.

Ziskané vyhody lze pfi neplnéni povinnosti pozastavit na nezbytné nutnou dobu,
zpravidla do napravy daného problému Ci splnéni ukolu.

Délka programu je stanovena zpravidla na 10 tydnu. V zavéreéné fazi celodenniho
programu, absolvuje klient tfi dny ve své kmenové sSkole.

Na toto obdobi denikové hodnoceni prebira po dohodé kmenova Skola.

Obc¢as potfebujes podporu ¢&i drobné pfipomenuti, ale zvladas
pracovat samostatné. Na dodrzovani pravidel ti zalezi, jen narocné
situace ti mohou délat potize.

PotfebujeS pfipominat pravidla i povinnosti, ale snaziS se je
dodrzovat. P¥i praci potfebujes podporu. Vi$ jak se chovat, ale ne vzdy
se to podafi.

Pravidla i povinnosti je ti tfeba pfipominat a kontrolovat jejich plnéni.
Pfi praci potfebujeS motivovat a podporovat. V chovani ke druhym
lidem je nutné té provazet.

Nedafi se ti plnit povinnosti a to ani s podporou. Odmitas praci na
individualnich cilech. Tvé chovani je nevhodné €i urazejici.

Samosprava

Cilem détské spoluspravy je umoznit ditéti komunikaci mezi nim a pedagogickymi
pracovniky a zajistit moznost podilet se na fungovani komunitniho systému zafizeni a
hodnoceni. Zakladnim nastrojem spoluspravy jsou pravidelna skupinova sezeni
vCetné komunity a denik jako privodce programem.

Klienti mohou sdélovat své navrhy, hodnoceni &i stiznosti pravidelné pfi dennich
hodnocenich, denné v deniku, dale pak na komunitnim sezeni jednou tydné,
individualné pfi osobnich pohovorech ¢&i rodi€ovskych pohovorech a pisemnou formou.
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Zapojeni zakonnych zastupcti

Zakonni zastupci se denné podileji na hodnoceni svych déti v deniku, v€etné volnych
dnd, spolupracuji priibézné na individualnich ukolech svych déti.

RodiCovské konzultace navazuji na ambulantni program, probihaji v pravidelnych
intervalech a jsou povinné.

Rodi¢e se uc€astni spole¢nych programu, které jsou soucasti CP.

Ztrata ¢i omezeni jednotlivych dosazenych vyhod v pozicich mize nastat okamzité na
zakladé rozhodnuti kteréhokoliv pracovnika SVP formou ,omezeni®, divod, rozsah a
délka omezeni je zaznamenana pisemnou formou v knize denniho hlaseni a klient je
s timto opatfenim seznamen osobné.

V pfipadé opakovaného, zavazného porusovani vnitfniho fadu SVP muze byt na
komunité udéleno pisemné upozornéni na dany pfestupek a na danou dobu. O
daném opatfeni je rozhodovano na pedagogické poradé.

Na skupinovém sezeni po vyprSeni uréené doby mulze klient pozadat o zruSeni
opatfeni formou pisemné zadosti, kterou pfednese a mize se na své pruvodni cesté
posunout. Do té doby takzvané ,stoji na misté“.

V pfipadé zavazného porusSovani vnitfniho fadu SVP muze byt klientovi udéleno
podmineéné vylouéeni z programu. Pro zruSeni podminecného vylouceni plati
stejné podminky jako pro pisemné upozornéni.

Pred€asné ukon€eni péce vylou€enim z celodenniho programu

nasleduje po vyCerpani veskerych internich vychovnych opatfeni.

V uvahu pfichazi zejména pfi zavaznych porusenich vnitiniho fadu (uték, konzumace
drog, sexualni delikty, opakovana neomluvena absence v programu, nespoluprace na
cilech programu, nerespoktovani pravidel zafizeni), vzdy je posuzovano individualné
s navrhem dalSich vychovnych opatfeni.

Divodem pro predCasné ukonceni pée v CP muze byt nedostate¢na spoluprace
zakonnych zastupcl (zakonni zastupci se opakované nedostavuji na smluvené
konzultace, nedodrzuji vnitini fad zarizeni, o spolupraci nejevi zajem ¢i jinak
nespolupracuji).

Pracovnici SVP pouzivaji vychovna opatfeni vzdy po dobrém uvazeni a po
objektivnim, spravedlivém posouzeni vSech pfi¢in a disledkl projevu klienta.
VSechna vychovna opatfeni udélena klientovi se zaznamenavaji v osobnim spise
klienta.
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e Denni slovni hodnoceni - ocenéni na skupinovém hodnoceni, probiha
po kazdém bloku (viz organizace dne),

¢ Denni pisemné hodnoceni — barevné a slovni hodnoceni,

e Tydenni Skolni ocenéni  — komunitni ocenéni za praci formou
vécnou,

e Tydenni celkové ocenéni - ziskani balicku vyhod se udéluje pravidelné
jednou tydné na komunité dle pozice,
vyhody je mozné Cerpat v nasledujicim tydnu.
Podminkou jsou splnéné povinnosti

Klienta hodnoti:
Pisemné béhem dne asistent pedagoga, vychovatel ve sluzbé a ucitel, pfipadné dalsi
pracovnici SVP. Kmenovy vychovatel pfipravuje dle vy$e uvedenych podklad( tydenni
hodnoceni.
a/ denni hodnoceni provadi: — uditelé — ustné, barevné, pisemné,
— vychovatelé — ustné, barevné, pisemné,
— klient na hodnoticim sezeni — ustné,
b/ tydenni hodnoceni na komunité provadi:
— vedouci strfediska, na zakladé tydenniho hodnoceni
udéluje vyhody ¢i postihy,
— klient,
— ostatni pracovnici stfediska pfitomni na komunité.
c/ tydenni hodnoceni — kmenovy vychovatel pisemné,
d/ hodnoceni po ukonceni pobytu — vychovatel pisemné,
e/zavéreCna zprava — vedouci stfediska, psycholog (psycholozka) a etoped(ka),
ucitel(ka) pisemné.

CP

Program dne se déli v pracovni dny na dvé denni Casti:

- dopoledni obdobi: ranni skupinové sezeni, Skola, obéd, hodnoceni, osobni
volno,

- odpoledni obdobi: skupinova intervence, mimoskolni zajmova €innost,
pfiprava do Skoly, hodnoceni, osobni volno.

Program a podrobny rozpis €innosti viz pfiloha €. 1 denni rezim

O pravu na podani stiznosti a zpusobu podavani a vyfizovani stiznosti jsou déti
informovani pfiméfenou formou u vstupniho pohovoru a dale pak pribézné béhem
programu vSemi pracovniky SVP.

PFi podavani zadosti, stiznosti a navrhl postupuje klient nasledujicim zpasobem.
Klient pfedava zadost stiznost nebo navrh kterémukoliv pracovnikovi SVP ustni
formou. Dale pfedava pisemnou nebo ustni Zadost, stiznost ¢i navrh vedoucimu SVP.
Muze vyuzit i anonymni pisemnou formu zadosti adresovanou vedoucimu SVP.
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Rediteli zafizeni a zastupkyni pro SVP se podava zadost, stiznost & navrh pisemnou
formou.

Postup pro vyfizovani stiznosti.

Kompetence pro feSeni ustnich stiznosti ma kazdy pracovnik SVP, vzdy pfedava
informaci o stiznosti a jejim FeSeni vedoucimu SVP.

U pisemné formy je véc projednana vedoucim SVP individualné Ci na nejblizSi
pedagogické radé. O pfijatych opatfenich je informovan stéZovatel pisemnou formou
individualné ¢i na komunité.

Lhuta pro pisemné vyjadreni k pisemnym stiznostem je do 14dna.

Klienti jsou informovani o moznosti stiznosti u zfizovatele stfediska.

Klient poradi krok( vyuziva dle svého uvazeni.

Zakonny zastupce klienta postupuje obdobné.

Kontakty:

Reditelstvi DDU: Mgr. Martin Holy holy@ddubrno.cz

Zastupkyné pro SVP Brno : Mgr. llona Skotalkova skotalkova@svp-ddu-brno.cz
Skolsky ombudsman: tel. 234812211, mail:ombudsman@msmt.cz

6. Prava a povinnosti osob odpovédnych za vychovu

Zakonni zastupci nezletilého klienta jsou osoby, které jsou v souladu se zakonem ¢.
94/1963 Sb., o rodiné, ve znéni pozdégjSich pfedpisu, nebo rozhodnutim soudu,
opravnény jednat za dité. Témto osobam je vyhrazeno:
a) pozadat o ambulantni, celodenni nebo internatni sluzby v ramci preventivné
vychovné péce,
b) uzavirat smlouvu o poskytovani preventivnhé vychovné péce se stiediskem,
c) pravo na informace o ditéti formou konzultace s pracovniky SVP, na zakladé
pisemné zadosti nahlizet do spisové dokumentace SVP,
d) pravo na projednani opatfeni zasadni dulezitosti pfedem se zakonnym
zastupcem nezletilého klienta (nehrozi-li nebezpeci z prodleni),
e) ukoncit nebo pFerusit pobyt klienta po pfedchozim projednani s vedoucim SVP
a to pisemnou formou.

a) hradit pfispévek na uhradu péce poskytované ditéti ve stfedisku a pfimérené
kapesné,

b) pfi prijeti ditéte do stfediska pfedat pozadovanou dokumentaci,

c) seznamit se s vnitfnim Fadem strfediska a dodrZovat jeho ustanoveni,

d) oznamit bezodkladné stfedisku podstatné okolnosti, tykajici se zejména zdravi a
vychovy ditéte,

e) hradit naklady na zdravotni péci, IéCiva a zdravotnické prostfedky poskytnuté ditéti,
které nejsou hrazeny ze zdravotniho pojisténi, pokud byly poskytovany na jejich
Zadost,

f) hradit Skody na majetku SVP, jez zpusobi jejich dité ¢i mladistvy,

g) ucastnit se jednotlivych soucasti programu ve stfedisku,

h) dostavit se neprodlené do SVP a prevzit si dité do domaci péce v pfipadé nemoci
¢i jinych zavaznych okolnosti, které brani v fadném prabéhu pobytu.
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V ramci celodenniho programu se klientim poskytuje stravovani formou obéda a to
za uplatu podle vyhlasky 272/2021 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 107/2005 Sb. a na
zakladé smlouvy mezi stfediskem a zakonnym zastupcem.

Stravné za obéd Cini
47— K¢/ den/ 7-10 let,
50,— K¢/ den/ 11-14 let,
54,— K¢ / den / nad 15 let.

V pripadé nepritomnosti ditéte je treba odhlasit stravu telefonicky nejpozdéji den
predem do 09:00.

Kapesné pro CP €ini 600,— K€ na jeden kalendarni mésic, je ulozeno a evidovano
u socialni pracovnice.

7. Podminky zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi

Vedouci SVP organizacné zabezpecCuje splnéni hygienickych pozadavku, aby se
cilenymi preventivnimi opatfenimi co nejucinnéji prfedchazelo vzniku nakazlivych
nemoci a epidemii.

Pracovnici stfediska v ramci poskytované vychovné vzdélavaci pécCe zabezpedluji
ochranu zdravi klientll, podavaji jim nezbytné informace k zajisténi bezpecénosti a
ochrany zdravi a pocinaji si tak, aby nebylo ohroZeno zdravi klienta, ani ostatnich
pracovniku.

Kazdy klient je povinen pouzivat pfi praci a sportu ochrannych pomucek dle pokyna
vychovatele.

Kazdy klient je povinen pocinat si tak, aby nedochazelo ke Skodam na zdravi. Hrozi-li
Skoda, je povinen na ni upozornit vychovatele nebo jiného pracovnika.

Utrpi-li klient uraz, musi jej nahlasit neprodlené pracovnikovi SVP, ktery je povinen
poskytnout prvni pomoc a zajistit I€karské oSetfeni.

V pfipadé, Ze klient vykazuje znamky akutniho onemocnéni, zajisti vedouci stfediska
nebo jim povéfeny pracovnik izolaci klienta od ostatnich a dohled nad timto klientem
(tzv. ,karanténa®).

Vedouci stfediska nebo jim povéfeny pracovnik bez zbyteCného odkladu vyrozumi
zakonného zastupce nezletilého klienta nebo jinou osobu zodpovédnou za vychovu a
zabezpeci pfislusnou péci az do prevzeti klienta do domaciho nebo nemocnic¢niho
oSetieni.

Pfi zhorSeni zdravotniho stavu kontaktuje pracovnik, ktery stav zjistil, Iékafe nebo
podle zavaznosti zdravotnich problému zdravotnickou zachrannou sluzbu. Pfi vyskytu
infek€niho onemocnéni je vedouci stfediska nebo jim povéfeny pracovnik povinen bez
zbyte¢ného odkladu kontaktovat Iékafe. V souladu se zvlastnim pravnim pfedpisem je
nutné vzniklou situaci bez zbyte€ného odkladu ohlasit pfisluSnému organu ochrany
vefejného zdravi. V soucinnosti s timto organem je zapotfebi odhalit zdroj nakazy,

14



zpusob jejiho Sifeni a pristoupit k zamezeni dalSiho rozSifeni infekce. O situaci a
provedenych opatfenich je proveden zaznam.

Utrpi-li klient uraz, postupuji pracovnici stfediska tak, aby mu byla co nejrychleji a
nejefektivnéji poskytnuta prvni pomoc a nasledna Iékarska péce. O drobnych urazech
nezletilého klienta informuje vedouci stfediska nebo jim povéreny pracovnik zakonné
zastupce pfi nejbliz8§i mozné pfilezitosti.

PFi zavaznych urazech jsou zakonni zastupci kontaktovani a informovani bez
zbytecného odkladu po udalosti. V pfipadé smrtelnych Uraz podava vedouci stfediska
okamzité zpravu zakonnym zastupclm, popf. osobam zodpovédnym za vychovu,
OSPOD, pfislusnému inspektoratu bezpeénosti prace, polici CR, zfizovateli a
pfislusné zdravotni pojistovné.

V pfipadé odivodnéného podezfeni na intoxikaci klienta alkoholem nebo jinymi
navykovymi latkami se klient se souhlasem zakonného zastupce podrobi testu na
zjisténi navykové latky a to bud pfimo v SVP, nebo ve zdravotnickém zafizeni. Podle
vysledku testu muzZe byt poskytnuto oSetfeni ve zdravotnickém zafizeni po dobu
nutnou k detoxikaci. O intoxikaci klienta informuje vedouci stfediska zakonného
zastupce nezletilého klienta. Pedagogicky pracovnik, ktery stav zjistil, provede
podrobny zaznam do dokumentace klienta. Pfipad je projednan a je stanoveno
odpovidajici vychovné opatfeni.

Dojde-li k umysIinému sebeposkozeni (napf. pfi pofezani se ostrym pfedmétem v ramci
autoagrese, v abstinenénim rozladu ¢&i poziti 1€kG pfi demonstrativnim pokusu o
sebevrazdu) nebo pfi sebevrazedném pokusu klienta, poskytne pracovnik stfediska,
ktery situaci zjistil, bezodkladné prvni pomoc.

V pfipadé sebevrazedného pokusu vzdy — v pfipadé sebeposkozeni podle zdravotniho
stavu a charakteru poranéni klienta — pfivola pedagogicky pracovnik zachrannou
sluzbu.

O sebeposkozeni nebo pokusu o sebevrazdu nezletilého klienta informuje vedouci
stfediska bez zbyte€ného odkladu zakonného zastupce nezletilého klienta.
Pedagogicky pracovnik, ktery stav zjistil, provede podrobny zaznam do dokumentace
klienta.

V pfipadé agresivnich projevl klienta, kterymi ohrozuje zdravi nebo Zzivot svuj ¢i jiné
osoby, je klient izolovan od ostatnich klientl, aby byla zajisténa bezpecnost.

Neni-li mozné zklidnit agresivni projevy klienta béZznymi vychovnymi postupy, napf. pfi
vlivu omamnych psychoaktivnich latek nebo v disledku duSevniho onemocnéni, je
pedagogickym pracovnikem pfivolana zachranna sluzba, pfipadné Policie CR.

O situaci je bez zbyte¢nych odkladl informovan zakonny zastupce nezletilého klienta.
O situaci provede vedouci stfediska nebo jim povéfeny pedagogicky pracovnik
podrobny zaznam do dokumentace klienta. Pfipad je projednan a je stanoveno
odpovidajici vychovné opatieni.
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9. Zavérecna ustanoveni

a/ vSichni pracovnici stfediska jsou povinni ustanoveni vnitfniho fadu znat a
respektovat je,

b/ vnitini Fad je umistén na misté pfistupném klientim i pracovnikim stfediska,

¢/ s vnitfnim Ffadem jsou seznameni zakonni zastupci a ve smlouvé o pobytu se
zavazuji dodrzovat jeho ustanoveni.

V Brné, 31.8.2025

Mgr. Bohdan Cerméak Mgr. Martin Holy
vedouci odlou¢eného pracovisté SVP Brno feditel DDU, SVP, ZS a SJ
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POZARNI EVAKUACNI RAD

. 'V pfipadé, Ze v objektu SVP nastane mimofadna situace (napf. pozar), nafidi

feditel DDU a SVP nebo jeho zastupkyné evakuaci.

Evakuaci fidi vychovatel, ucitel nebo odborny pracovnik, ktery ma sluzbu.
Vyhlaseni evakuace bude provedeno na prislusna mista (vychovatelny, sborovna,
kancelare atd.) telefonicky nebo spojkou.

. Rozsah evakuace bude upfesnén s vyhlasenim, tj. bude uvedeno, zda je nutno

opustit budovy ihned anebo je mozno s sebou vzit napf. svrsky.

Uréené cesty evakuace jsou pfedevsim schodisté, vedouci k hlavnim vychoddm,
ale také vSechny vedlejsi vychody.

Zpusob evakuace bude organizovan jednotlivymi pracovniky tak, aby nedoslo ke
zmatku €i ucpani unikovych cest.

. Uréena mista soustredéni osob se nachazi pfed budovou SVP nebo v zahradach

sousedici s témito budovami.

Kontrolu poétu osob (zejména vsak klientl) provedou na misté soustfedéni
pracovnici, ktefi byli s klienty v dobé vyhladeni evakuace. V pfipadé, Zze nejsou
vsichni klienti nebo dal$i osoby pFitomni, ohlasi to pfislusny pracovnik fediteli DDU
nebo jejimu zastupci.

Evakuace materialu bude provadéna aZz po ukonCeni evakuace osob a to
v rozsahu stanoveném feditelem nebo jeho zastupkyni. PFi evakuaci materialu
bude stanoveno:

. poradi evakuace,

. zpuUsob provedeni,

. misto uloZeni evakuovaného materialu,
. zpUsob stfezeni a odpovédnost.

10.Prvni pomoc poskytuje sluzbu konajici pracovnik a nasledné pfivolana rychla

zachranna sluzba.
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