METODICKY POKYN UPRESNUJiCi PQDMiNKY CINNOSTI STREDISEK
VYCHOVNE PECE

CL1
PREDMET UPRAVY

Metodicky pokyn upfesiiuje podrobnosti tykajici se obsahu vychovné vzdélavaci pééel) ve
stiediscich vychovné péce (dale jen ,stfedisko®), organizace péfe a podminek provozu
sttediska. Vychazi pfitom ze zakona ¢. 109/2002 Sb., o vykonu tustavni vychovy nebo
ochranné vychovy ve Skolskych zafizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych
zatizenich a o zméné dalSich zakond, ve znéni pozdé&jsich ptedpist (dale jen ,,zdkon"), ze
zékona €. 561/2004 Sb., o ptedskolnim, zdkladnim, stfednim, vys$im odborném a jiném
vzdelavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjSich piedpist, z vyhlasky €. 458/2005 Sb., kterou
se upravuji podrobnosti o organizaci vychovné vzdélavaci péce ve stiediscich vychovné péce
(dale jen ,,vyhlaska®) a z Ptikazu ministryné Skolstvi, mladeze a télovychovy ¢. 21/2007,
k ¢innosti stiedisek vychovné péce.

CL2
HLAVNI ZASADY CINNOSTI STREDISKA

Hlavnimi zasadami, které se promitaji do veskeré ¢innosti stiediska, jsou aktivni pfistup osob
vyuzivajicich sluzeb stiediska ke spolupraci a védomi jejich vlastni spoluzodpovédnosti za
o¢ekavané vysledky ve vychové.

CL3

ROZSAH A FORMY CINNOSTI A UKONU
USKUTECNOVANYCH VE STREDISKU

Odd. I.

Rozsah ¢innosti a Ukoni
Pro ucely vykladu ustanoveni § 2 odst. 3 pism. c¢) vyhlasky se nize upfesiiuji pojmy:
jednorazové, kratkodobé a dlouhodobé vedeni klienta.

(1) Jednoréazove vedeni klienta

Jednorazovym vedenim klienta se rozumi odborna poradenska pomoc poskytnutd ditéti
v obtiZzné Zivotni situaci nebo v Zivotni krizi, kdy ze strany potenciédlniho klienta neni zdjem o
kratkodobé nebo dlouhodobé vedeni ve stfedisku, poptipadé je mu doporucena péce jiného
zafizeni. Timto terminem se rovnéz rozumi konzultace poskytnutd zakonnému zastupci
nezletilého klienta (nebo jiné osobé odpovédné za vychovu) v piipadé vychovnych problémd,
které nedokaze samostatn¢ vyfeSit. Jednorazoveé vedeni probiha formou osobni nebo
telefonické konzultace. O ditéti zadajicim jednorazové konzultaci nebo psychologickou
pomoc neni vedena samostatna dokumentace, pouze je o podnétu ke konzultaci, ¢asu, délce a
zpusobu kontaktu proveden zaznam v knize denni evidence Cinnosti. Jednordazové vedeni
klienta zahrnuje také konzultace vyzadané klientem, ktery jiz ukoncil pobyt ve stiedisku, ale
z4da o jednordzovou poradenskou pomoc ¢i psychologickou podporu v naro¢né zivotni
situaci, pti volb¢ dalsi vzdélavaci cesty, pti vybéru vhodné profesni ptipravy apod.

1y § 1 odst. 2 vyhlagky & 458/2005 Sb., kterou se upravuji podrobnosti o organizaci vychovng vzd&lavaci péde ve
stiediscich vychovné péce.



(2) Kratkodobé vedeni klienta

Kratkodobym vedenim Klienta se rozumi odborna ¢innost s klientem probihajici v oddéleni
ambulantnim, kterd je ukoncena do 2 mésict od prvniho kontaktu, pficemz bylo uskute¢néno
nejméne 5 navstev stiediska.

(3) Dlouhodobé vedeni klienta

Dlouhodobym vedenim Kklienta se rozumi poskytovani diagnostickych, preventivné
vychovnych a poradenskych sluzeb v oddéleni ambulantnim, popiipad¢ celodennim nebo
internatnim, které trva celkem déle nez 2 meésice od prvni konzultace.

Odd. I1.
Formy ¢innosti a ukoni

Diagnostické, preventivné vychovné a poradenské sluzby, které stiedisko poskytuje v ramci

péce o déti s rizikem poruch chovani nebo s jiZz rozvinutymi projevy poruch chovéani a

negativnich jevll v socidlnim vyvoji, u kterych neni nafizena ustavni vychova nebo uloZena

ochrannd vychova, ptfipadné zletilym osobam do ukonceni stiedniho vzdélavani (dale jen

»Klient®), se uskuteciuji zejména formou:

(1) poskytovani jednorazove poradenské intervence;

(2) individualni ¢innosti s klientem;

(3) skupinovych ¢innosti s klienty;

(4) poskytovani sluzeb zdkonnym zastupctim nezletilého klienta;

(5) spoluprace se Skolami;

(6) spoluprace se skolskymi poradenskymi zafizenimi;

(7) spoluprace s organy socialné-pravni ochrany déti;

(8) spoluprace se zdravotnickymi zafizenimi a dal§imi organy podilejicimi se na prevenci a
teSeni rizikového chovani klienti.

(1) Poskytovani jednorazové poradenske intervence
Poskytovani sluzeb formou poradenské intervence a psychologické podpory v obtizné
zivotni situaci, kterou klient neni schopen sam uspokojivé fesit, probiha bud® formou
osobniho setk&ni nebo formou telefonického rozhovoru.

(2) Individualni ¢innost s klientem

Individuélni ¢innost s klientem probiha ve stfedisku predevsim jako:
diagnostickd ¢innost;

vzdé€lavaci a reedukacni ¢innost;

terapeuticka ¢innost;

poradenska Cinnost.

CoOow>

A. Diagnosticka ¢innost

a) Diagnosticka cinnost je ve stfedisku provadéna piedevS§im jako sluzba zaméfena na
rozpoznani podstatnych rysti osobnosti klienta, zjisténi jeho potieb a problému. Je
uskutecnovana v ramci komplexniho vySetieni v odd€leni ambulantnim a dale formou
dil¢ich vySetteni, ktera dopliuji pfedchozi zjisténi.

b) V oddéleni ambulantnim jsou vysledky diagnostické ¢innosti jednim z dulezitych
vychodisek pfi zpracovani individualniho vychovného planu, ptipadné slouzi jako jeden
z podkladii pro zatazeni klienta do péce oddéleni celodenniho nebo internatniho ¢i pro
doporuceni jiné odborné péce.

c¢) Komplexnim vySetienim se rozumi takové vySetieni klienta, které zahrnuje
psychologickou diagnostiku osobnosti, specidlné pedagogickou a pedagogicko-




psychologickou diagnostiku poruch chovani a socialniho vyvoje. Soucasti komplexniho
vysetieni je rovnéz socialni diagnostika podminénosti pfi¢in téchto poruch.

d) Diagnosticka Cinnost se uskuteciiuje rovnéz v oddéleni celodennim a internatnim, je-li
tteba doplnit predchozi komplexni vySetieni.

B. Vzdélavaci a reedukacni ¢innost

a) Vzdélavaci a reedukacéni ¢innost vyuziva predevsim individualni pistup, kdy si klient pod
vedenim specidlniho pedagoga osvojuje nové znalosti a dovednosti, pfiCemz se uci
rozpoznavat svoje individudlni vlohy. Spoluprace s klientem sméfuje k podpoie jeho
autoregulace a rozvijeni zdravého sebevédomi.

b) Pokud z vysledkd individudlni diagnostické Cinnosti provedené u klienta s vyvojovymi
poruchami uc¢eni nebo chovani vyplyva potfeba individualni nebo skupinové integrace ¢i
ptijeti ke vzdélavani ve Skole samostatné ziizené pro zaky se zdravotnim postizenim (dale
specialni $kola“?), informuje stfedisko o svych diagnostickych zjidténich klienta a
zakonného zastupce nezletilého klienta. Se souhlasem zletilého klienta nebo zakonného
zéstupce nezletilého klienta®) informuje o diagnostickych zjisténich rovnéz $kolské
poradenské zafizeni. Ve spolupréci s nim pfipravi podklady pro rozhodnuti o zatazeni
klienta do systému vzdélavani déti a zaka se specidlnimi vzdélavacimi potfebami (dale
»specialni vzdélavani®), respektive zpracovani individualniho vzdélavaciho plému4).

C. Terapeuticka ¢innost

a) Terapeuticka ¢innost probiha v oddéleni ambulantnim piedevs§im formou kratkodobého
terapeutického vedeni klienta v naro¢nych zivotnich situacich nebo formou dlouhodobé
individualni terapeutické ¢innosti sméfujici k zasadnéj$§im zménam klientova chovani a
postoju.

b) Kratkodobé terapeutické vedeni klienta v naro¢nych zivotnich situacich je zaméfeno na
feSeni aktualnich obtizi, pfedchdzeni vzniku Zivotni krize a osvojeni si dovednosti
usnadiujicich pfekonavani stresu.

c) Dlouhodobd individudIni terapeuticka ¢innost s klientem piedstavuje dlouhodobé
pusobeni pedagogického pracovnika na osobnost klienta a na takové projevy v jeho
chovani, které mu zplsobuji obtize a problémy vyzadujici odbornou terapeutickou
pomoc.

D. Poradenské ¢innost
Individualni poradenskou ¢innost s klientem pfedstavuji zejména osobni konzultace v Sirokém
spektru poradenské problematiky a zvlasté pak pii volbé dalsi vzdélavaci cesty ¢i pii vybéru
vhodné profesni piipravy.

(3) Skupinova ¢innost s klienty

Preventivné vychovna ¢innost probihajici ve skupiné usnadiiuje klientiim piijeti korektivnich
zkusenosti a uleh¢uje nacvik zadoucich socialnich roli. Skupinové ¢innosti s klienty probihaji
jak v odd¢leni ambulantnim, tak v oddéleni celodennim a internatnim.

V oddé¢leni ambulantnim jsou pedagogickymi pracovniky sestavovany skupiny piilezitostné -
podle aktualnich potieb klientt, cilti stanovenych v jejich individualnich vychovnych planech

%) § 3 a§ 9 vyhlasky &. 73/2005 Sb., o vzd&lavani d&ti, zaki a studentd se specialnimi vzd&lavacimi potiebami a
déti, zaku a studentti mimotadné nadanych, ve znéni pozd¢jsich predpist.
%) § 3 odst. 1 vyhlagky &. 458/2005 Sb.
Zakon €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdajti a 0 zméné nékterych zakont, ve znéni pozdéjsich predpist
%) § 18 zakona &. 561/2004 Sb., §kolského zakona, ve znéni pozdgjsich piedpis.
§ 6 vyhlasky ¢. 73/2005 Sb., ve znéni pozd¢jsich piedpist.



a forem cinnosti, které smétfuji k naplnéni cili. V oddé¢leni celodennim a internatnim je
zékladni organiza¢ni jednotkou vychovna skupina tvoiena 6 az 8 klienty. Vychovna skupina
mize byt podle rozhodnuti feditele stfediska organizovana bud’ formou tzv. ,oteviené
skupiny” s riznymi terminy vstupu klienta do vychovného programu, nebo formou tzv.
,uzaviené skupiny“s pevnym terminem zahdjeni a ukonceni Cinnosti platnym pro vSechny
zarazené klienty.

A. Skupinova ¢innost s klienty oddéleni ambulantniho
Skupinova ¢innost s klienty v oddéleni ambulantnim probiha pfedevsim formou:
a) cileného terapeutického programu pro skupinu klientt;
b) socioterapie;
c) socialni rehabilitace;
d) zazitkové pedagogiky;
e) psychosocialnich her, psychogymnastiky, vychovné dramatiky, dramaterapie,
muzikoterapie, arteterapie, artefiletiky apod.

a) Cileny terapeuticky program pro skupinu klientt
Terapeuticky program pro skupinu klientl piedstavuje obsahové a vétSinou téz Casove
vymezené odborné vedeni skupiny zaméfené na zmirnéni ¢i odstranéni urcitych jasné
urcenych problémd, pro které byli klienti do programu zafazeni. Program je orientovan na
pochopeni pfi¢in problému, reedukaci, socialni rehabilitaci a prevenci. K dosaZzeni
stanoveného cile se vyuziva zejména metod verbalné-kognitivniho uceni, socidlniho uceni
pomoci napodoby zadoucich vzorci chovani a terapeutickych prvki skupinové prace
zamé&fené na Uspé$né zvladnuti narokt rodiny a Skoly. Program pro klienty s rodinnymi
problémy se obvykle zamétfuje na feSeni vztahovych problémil ditéte uvnité rodinného
systému nebo ve vrstevnickych skupinach; program pro Klienty, kteti pted pfijetim do
stiediska zneuZzivali nadvykové latky je zaméfen na sméfovani k trvalé abstinenci.

b) Socioterapie
Pro ucely tohoto metodického pokynu je socioterapie vymezena jako pedagogicko-
psychologickd pomoc a cilené organizovana socialni opora poskytovana klientovi pfi
piekonavani socializac¢nich obtizi, pfi zméné prozivani, mysleni, chovani a socialnich
vztahl smérem, ktery poklada on i pedagogicky pracovnik za Zadouci.
Pedagogicky pracovnik zajist'ujici ve stiedisku v ramci preventivné vychovnych sluzeb
socioterapii pomaha klientovi pfi zvladani zatézovych situaci, snimiz se nedokaze
vyportadat vlastnimi silami a aktivné jej podporuje pti zaclenéni do spolecnosti.

c) Socialni rehabilitace
Socialni rehabilitace pfedstavuje souhrn podplirnych ¢innosti, kterymi jsou upravovany
narusené spolecenské vztahy klientd. Jejim cilem je socidlni integrace a pracovni zafazeni
odpovidajici schopnostem klienta. Pedagogicky pracovnik plisobi na osobnost klienta a
jeho okoli v celé §ifi socialni problematiky. Pusobi zejména na napravu v oblasti
interpersonalnich vztahli (ve vychovné skupiné, v roding, s uciteli a spoluzaky ve skole,
s ostatnimi vrstevniky), na Gpravu spolecenského prostiedi klienta (rodinné terapeutické
¢innosti, spoluprace se Skolou, spoluprace s dalSimi pomahajicimi institucemi), volbu
vzdélavaci drahy, profesni orientaci a pfipadné pracovni zaclenéni klienta.

d) Zazitkovéa pedagogika
Zazitkova pedagogika vyuzivd vychovné vzdélavaci a preventivné vychovny pfistup ke
klientim, ktery je zaloZzen na ziskavani dovednosti, znalosti a hodnotovych postoji,
jejichz osvojovani je provdzeno intenzivni emoci prozivanou ve skupiné pii spoleéném
feseni zadanych ukold. Cinnost pedagogickych pracovnikdi vychazi z promysleni
vychovnych cili a zdmérného vytvareni naro¢nych situaci, kdy si klienti na pozadi
atraktivnich a zébavnych Cinnosti osvojuji vlastnosti, schopnosti, dovednosti a postoje



uplatnitelné v bézném zivoté (kooperace, komunikace, sebeprosazeni, sebeucta, ocenéni
ostatnich, odvaha, odpovédnost, sebekontrola atd.). Pedagogicti pracovnici spolupracuji
s klienty pii planovani ¢asu a mista konani, zpiisobu materidlniho zajisténi pobytového
vychovného programu®). Pedagogitti pracovnici vedou klienty k nahledu na vlastni
prozivani i v kontextu préce celé skupiny. Z&Zitkova pedagogika pracuje se zaZitkem,
prozitkem a vlastni zkuSenosti jako prosttedkem k ovliviiovani chovani klienta
prostiednictvim pedagogického vedeni v ramci socidlniho uceni. Zazitkova pedagogika je
podminéna atraktivitou ¢innosti a jejich pestrosti, s dirazem na promySlenost programu a
bezpecnost klientt.

B. Skupinova ¢innost s klienty oddéleni celodenniho a oddéleni internatniho
Skupinova ¢innost s Klienty v oddéleni celodennim a oddéleni internatnim probiha piedevsim
formou:

a) vzdé¢lavaci a reedukacni;

b) preventivné vychovnou, vychovnou a socialn¢ rehabilitacni;

C) volnocasovou a sportovni;

d) kratkodobeho vyjezdového terapeutického programu.

a) Vzdélavaci a reedukacni ¢innosti
Vzdélavaci a reedukacni ¢innosti jsou organizovany ve skupiné klientii usporadané obdobné
jako zakovsky kolektiv v bézné $kolni t¥idé. Cinnosti jsou diagnosticky, vyukové a podle
potieby téz reedukacné zacileny na rozpoznani a vyuziti individuélniho kognitivniho stylu
kazdého klienta a osvojeni si odpovidajiciho stylu uceni. Zejména v odpolednich hodinach
probihd v ramci vychovné vzdélavaci Cinnosti pfiprava na Skolni vyucovani, osvojovani si
spravnych metod uceni, zdokonalovani ziskanych dovednosti a navyk.

b) Preventivné vychovné, vychovné a socialné rehabilita¢ni ¢innosti
Preventivné¢ vychovné, vychovné a socialné rehabilitatni Cinnosti se skupinou (pfipadné
se socioterapeutickou komunitou) jsou pedagogickymi pracovniky organizovany s vyuZitim
pedagogickych metod s terapeutickym potencidlem (naptf. artefiletika, arteterapie,
muzikoterapie, vychovna dramatika, socioterapie, psychogymnastika, relaxac¢ni techniky,
psychologické metody podporujici sebereflexi, rezimové vychovné prvky). Cinnosti jsou
zacileny na zddouci zmény v prozivani a chovani klientd.

€) Volnocasové a sportovni ¢innosti
Volnocasové a sportovni Cinnosti s vychovnou skupinou jsou planovité zacileny na osvojeni
raznych relaxacnich metod, zvySeni télesné zdatnosti a odolnosti klientli vii¢i socidlnimu
stresu, adaptivni feSeni problémovych nebo potencialné konfliktnich situaci vCetné posilovani
socialné-komunikaénich dovednosti spoluprace ve skuping.

d) Kratkodoby vyjezdovy terapeuticky program
Kratkodoby vyjezdovy terapeuticky program je uskute¢iiovan v rozsahu 3 az 5 dnii a vychazi
ze zésad zazitkoveé pedagogiky, které jsou popsany vyse.

(4) Poskytovani sluzeb zakonnym zastupcim nezletilého klienta nebo jinym osobam
odpovédnym za vychovu
1) Zakonni zastupci nezletilého klienta jsou osoby, které jsou v souladu se zdkonem ¢.
94/1963 Sb., o rodin€, ve znéni pozdé€jSich predpisti, nebo rozhodnutim soudu, opravnény
jednat za dité. Témto osobam je vyhrazeno:
a) pozadat o celodenni nebo internatni sluZzby vramci preventivné vychovné péce
v souladu s § 16 odst. 2 pism. b) a c) zakona;

®) pism. d) § 5 vyhlasky.



b) uzavirat smlouvu o poskytovani preventivné¢ vychovné péce se stiediskem v souladu s
§ 16 odst. 3 zakona;

C) pravo na informace o ditéti (povinnost feditele zafizeni podavat informace na zakladé
Zadosti podle ustanoveni § 24 odst. 1 pism. h) zakona);

d) pravo na projednani opatfeni zasadni dulezitosti pfedem se zakonnym zastupcem
nezletilého klienta (nehrozi-li nebezpe¢i z prodleni) a bezodkladn¢ informovat
zakonného zastupce o provedeném opatieni; neni-li dosazitelny, navrhnout soudu
ustanoveni opatrovnika podle 8§ 24 odst. 1 pism. i) zakona);

e) prava a povinnosti podle § 26 odst. 1 a 2 zakona (napf. pravo na informace o ditéti
nebo povinnost stifediska predat ditéti umisténému do zafizeni na zéklad¢ zéadosti
zdkonného zéstupce ditéte financni C¢astku jako kapesné ve vysi stanovené v § 31
zakona).

2) Jinou osobou odpovédnou za vychovu nezletilého klienta (viz § 2 odst. 2 z&kona) je
naptiklad osoba ptibuzna s ditétem (babicka, teta apod.), které bylo rozhodnutim ptislusného
organu svéfeno dité do vychovy®).

3) Poskytovani riznych sluzeb zdkonnym zastupciim nezletilé¢ho klienta
Poskytovani sluzeb zakonnym zastupcim nezletilého klienta nebo jinym osobam
odpovédnym za vychovu (dale jen ,,zdkonny zastupce nezletilého klienta*) probiha predevsim
jako preventivné vychovné poradenstvi, terapeutické ¢innosti a Ucast rodin na programech
strediska.
A. Preventivné vychovné poradenstvi:
a) individualni konzultace pro zdkonného zéstupce nezletilého klienta;
b) spole¢né konzultace pro zakonné zastupce nezletilého klienta;
c) skupinové konzultace pro vice rodin.
B. Terapeutické Cinnosti:
a) individualni terapeuticka ¢innost S rodi¢em;
b) rodinna terapeuticka ¢innost;
c) rodiCovska skupina.
C. Utast rodin na programech stiediska.

A. Preventivné vychovné poradenstvi

Preventivné vychovné poradenstvi je souhrnem odbornych rad, podnéti a doporuceni
zamétenych na ozdraveni vychovného stylu a vychovnych postupi zdkonnych zéstupct
nezletilého klienta, odstranéni nedostatkii v oblasti vychovnych naroktu, kontroly a
uplatiovanych sankci. Konkrétni obsah vychovné poradenskych intervenci vychazi ze
specialné pedagogickych a psychologickych diagnostickych zavért, pficemz poradenstvi je
poskytovano piedevsim s ohledem na vyvojové potieby nezletilych klientd. Preventivné
vychovné poradenstvi mize mit formu:

a) Individualni konzultace pro zakonného zastupce nezletilého klienta
Individuélni konzultace ptedstavuje poradenskou sluzbu zaméfenou zejména na feSeni
aktualnich vychovnych ¢i vzdélavacich problémt, jez se tykaji klienta a na odbornou podporu
poskytovanou stfediskem zdkonnému zastupci pii sestavovani a uskute¢iiovani individualniho
vychovného planu.

b) Spolec¢né konzultace pro zakonné zastupce nezletilého klienta
Spole¢né konzultace predstavuji poradenskou sluzbu poskytovanou souc¢asné obéma rodi¢tim
(nebo partnerim, ktefi vychovavaji dit¢) zaméfenou na rozpoznani, pojmenovani a spolecné

®) Prava osob odpovédnych za vychovu nezletilého klienta jsou vymezena v § 26 odst. 1 pism. ¢) aZ pism. e)
zakona, jejich povinnosti v § 26 odst. 2 pism. a) aZ pism. d) zakona.



feSeni aktualnich vychovnych problémi, pfipadné odbornou podporu rodi¢i pii volbé
vhodnych vychovnych postupti v pribehu uskuteciiovani individudlniho vychovného planu.
c) Skupinové konzultace pro vice rodin

Skupinové konzultace pro vice rodin predstavuji poradenskou c¢innost zaméfenou na
optimalizaci vychovné strategie zakonnych zastupcti nezletilych klientd, jejichz déti byly
piijaty do péce sttediska. Konzultace probihaji formou setkdvani rodi¢i a vymény zkuSenosti
pii feSeni konkrétnich vychovnych problémi za podpory pedagogickych pracovniki.
Konzultace muzZe probihat za ucasti opatrovnika a dal$ich vztahové blizkych osob. Skupinova
konzultace pro vice rodin mtize byt soucasti programi piipravovanych stiediskem pro potieby
rodicovské skupiny.

B. Terapeutické ¢innosti

a) Individualni terapeuticka ¢innost s rodicem klienta
Individuélni terapeuticka ¢innosti s rodicem klienta (sméfujici k vytvareni a ovliviilovani
podminek pro zdravy vyvoji jeho ditéte) piedstavuje systematické a soustavné poskytovani
psychologické podpory rodici klienta pfi feSeni vychovnych obtizi. Soucinnost je zaméfena na
cilené ptisobeni na nezadouci chovani klienta vyvolané zejména destabilizaci v socialnim
prostiedi ditéte, které pusobi obtize a problémy. Rodi¢ vytvari podle vysledka spolupréace
s odbornikem v prostiedi rodiny podminky pfispivajici k napraveé problémi, zdravému rozvoj
osobnosti ditéte a jeho fadnému zapojeni do spole¢nosti.

b) Rodinna terapeuticka ¢innost
Rodinnou terapeutickou ¢innosti se pro ucely tohoto metodického pokynu rozumi cilené a
soustavné pusobeni na ¢leny rodinného systému pii feSeni rodinnych vztahovych problémi
vyvolanych obtizemi klienta ve vztahu k sob¢, k rodi¢tm, ke skole nebo k referenéni skupiné
projevujicich se napétim ¢i konflikty s rodinou, vrstevniky, uciteli apod. Cilem rodinné
terapeutické Cinnosti je dospét spolecné s Cleny rodiny k poznani pfic¢in obtizi a vymezeni
moznosti feSeni problému, pficemz prostiednictvim doporuceni pedagogickych pracovnikii
maji zacastnéni smérovat k zddoucim zménam interakci v rodin€ a v transakénim prostiedi
rodiny.

c) Rodi¢ovska skupina
Rodicovska skupina piedstavuje formu spolecné dlouhodobé terapeutické a poradenské
¢innosti s rodic¢i vice klient. Rodicovska skupina miize vzniknout podle potfeby pii oddéleni
ambulantnim, celodennim nebo internatnim. Skupinu tvofi rodice, jejichz déti byly pfijaty do
péce prislusného oddéleni stfediska a staly se jeho klienty. Skupina pracuje podle ptijatého
programu, ktery byl vytvoten pracovniky stfediska s ptihlédnutim k aktudlnimu stavu poruch
chovani klienti a rovnéz s pfihlédnutim k vychovnym potfebam a moznostem rodict. Schazi
se zpravidla jednou za Ctrnact dnd. O Cinnosti skupiny, feSenych problémech a vychovnych
pokrocich vedou pracovnici stfediska pravidelné zadznamy. Cilem skupinové spoluprace je
podpora rodi¢ovskych kompetenci ze strany pedagogickych pracovnikl a kultivace vztaht
uvnitf rodin.

C. Utast rodin na programech stediska
Soucasti preventivné vychovné cCinnosti stiediska mohou byt podle mistnich podminek
vikendova setkani rodi¢i s détmi a spoluprace rodi¢t s pedagogickymi pracovniky na
piiprave a realizaci programt stiediska.

(5) Spoluprace se $kolami a §kolskymi zarizenimi

A. Spoluprice na zakladé podnétu strediska
Spoluprace strediska se Skolou a Skolskym zafizenim (dale jen ,,8kola*) tykajici se klientd
stiediska probiha s pfihlédnutim k ochrané osobnich tdaji klienta. Pfi piijeti Zdka Skoly do
péce si stiedisko vyzada od feditele této Skoly zpravu o zakovi. V ptipad¢, ze ve Skole plisobi




Skolni psycholog ¢i Skolni specialni pedagog, vyzada si stfedisko pfi pfijeti zdka do péce od
uvedenych pedagogickych pracovnikli pisemnou zpravu o prospéchu klienta, jeho zatazeni do
zakovského kolektivu a diagnostickych zjisténich ucinénych ve Skole podle zvlaStniho
pravniho piedpisu’). Bez pisemného souhlasu zletilého klienta nebo zakonného zéstupce
nezletilého klienta nelze od Skoly informace o klientovi (Zaku Skoly) vyZadovat.

B. Spoluprace na zdkladé podnétu skoly

Na zakladé podnétu obdrzené¢ho ze Skoly poskytuje oddéleni ambulantni pedagogickym
pracovnikim $koly odborné informace z oblasti prevence socidln€é patologickych jevi,
diagnostické a poradenské sluzby i metodickou pomoc v oblasti vychovy a vzdélavani déti a
74kt s rizikem & projevy poruch chovani. Dale stiedisko miize®) zabezpetovat pro skolu
preventivné vychovné Cinnosti s tiidnimi kolektivy (diagnostiku socialniho klimatu tfidy a
vztahli mezi zéky v ramci feSeni negativnich jevli ve Skolnich tfidach, cilené specidlné
pedagogické programy pro tfidni kolektivy pii pfedchazeni a feSeni problémt Sikany,
intolerance a diskriminace, zneuZivani navykovych latek apod.).

C. Zpracovani specidlné pedagogického programu pro tiidni kolektivy
Stiedisko muze po dohod¢ se $kolou vypracovat a realizovat specialn¢ pedagogicky program
pro tfidni kolektivy pii pfedchazeni a pfi feSeni socidlné patologickych jeva (déale jen
Lpreventivni vychovny program®), ktery ma spliiovat nalezitosti vymezené timto pokynem.
Realizace preventivné vychovného programu ma zpravidla tii fdze: diagnostickou, intervencni
a hodnotici.
1) Diagnosticka faze preventivniho vychovného programu
Specialn¢ pedagogicka diagnostika je zaméiena piedevSim na proces poznavani celkového
socialniho klimatu tfidy, rozloZeni socidlnich roli jednotlivych zéka ttidy, rozpoznani
vychovného stylu, jimz je t¥idni kolektiv veden a stanoveni poruch v socialnich vztazich
véetné moznych pficin. Jednim z hlavnich cilti diagnostické ¢innosti je rozliSeni, zda je déni
ve tfidé mozné ovliviiovat pedagogicko-psychologickymi intervencemi, které podporuji
ozdravny potencial skupiny, nebo zda je nutné pfijmout formalni vychovny zasah®).
2) Intervencni faze preventivniho vychovného programu
Cilem pedagogicko-psychologické a specialné pedagogické intervence je piedevsim
neformdlni ovliviiovani dosavadniho zpiisobu fungovani vztahi mezi zéky, jejich postoji a
zivotnich hodnot. Dulezitd je spoluprace s tfidnim ucitelem (ptfipadné Skolnim metodikem
prevence nebo vychovnym poradcem), jenz zna tfidni kolektiv a ktery by mél byt také
ucastnikem preventivniho vychovného programu.
3) Hodnotici faze preventivniho vychovného programu
V zavérecné tazi provadi pracovnici stfediska souhrnné vyhodnoceni realizovanych ¢innosti a
formuluji pisemné doporuceni pro pedagogické pracovniky Skoly. Vyhodnoceni u¢innosti
preventivniho vychovného programu se ovéiuje zpétnou vazbou. Doporucuje se provést
ovéteni pusobnosti jednoduchym dotaznikem pro zéky daného tfidniho kolektivu a néslednym
rozhovorem s tfidnim ucitelem, se Skolnim metodikem prevence, s feditelem Skoly, ptipadné

") § 7 vyhlasky & 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve $koléch a $kolskych poradenskych
zafizenich.

8 B&zné preventivné vychovné ¢innosti vykonava Skola sama. Povinnosti vytvaret podminky pro zdravy vyvoj
déti, zaku a studentii a predchazeni vzniku socialné patologickych jev vyplyvaji §kolam zejména z ustanoveni
§ 29 skolského zékona, ve znéni pozdéjsich predpist.
Podle § 7 odst. 2 pism. a) vyhlasky €. 72/2005 Sb. zajistuje skola détem, zaktim, studentim a zakonnym
zastupctim nezletilych zaka poradenské sluzby zaméfené na prevenci socialné patologickych jevi.

%) Vychovna opatieni vymezuje § 31 $kolského zakona, ve znéni pozdgjsich piedpist; druhy kazetiskych

opatfeni a podminky pro jejich udélovani stanovi zvlastni pravni predpis.



s dalSimi pracovniky 3koly. Vyhodnoceni dotaznikd pro Zaky je soucasti dokumentace o
realizaci preventivniho vychovného programu.

4) Formulaf evidence Cinnosti s tfidnim kolektivem

Pro dokumentaci preventivné vychovné ¢innosti s kazdou tiidou se zakladd samostatny spis,
ktery obsahuje ptfedev§im Formuldf evidence cinnosti s tfidnim kolektivem (dale jen
,formular*‘), jehoz vzor je navrzen v piiloze ¢. 1 tohoto pokynu.

Formulat obsahuje zejména:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

h)

jméno a adresu Skoly;

identifikacni udaje tiidy;

kontaktni spojeni (zpravidla telefonni ¢islo a elektronicka adresa Skoly);

pocet zaku ve tiidnim kolektivu;

piipadny titul, jméno a pfijmeni tfidniho ucitele;

piipadny titul, jméno a pfijmeni feditele Skoly;

oznaceni iniciatora spoluprace (napft. tfidni ucitel, Skolni metodik prevence, vychovny
poradce);

stru¢ny popis poruch chovani zakt ¢i socialné patologickych jevil, na jejichz feseni a
prevenci ma byt program zaméten (tzv. zakazka);

piipadny titul, jméno a piijmeni pracovnika stiediska, ktery provedl diagnosticka
Setreni;

uzité diagnostické metody a zavéry;

ptipadny titul, jméno a pfijmeni pracovnika stfediska, ktery provedl intervenci;

uzité intervencni metody a zavéry.

5) NaleZitosti dokumentace o realizovaném preventivnim vychovném programu
Dokumentace obsahuje kromé vyplnéného formuléfe predevsim:

a)

b)

c)
d)

€)
f)
9)
h)
i)

)

zadost teditele Skoly o spolupraci, v niz jsou charakterizovany poruchy chovani zakd,
nebo oznaceny socidlné patologické jevy, na jejichz feSeni a prevenci ma byt program
zamgéien;

dohodu mezi feditelem stiediska a feditelem $koly o spolupraci, v niZ jsou stanoveny
cile preventivniho vychovného programu;

seznam zaku tfidy;

souhlas rodi¢li nebo zdkonnych zastupcl nezletilych Zzdk s provadénym Setfenim,
Vv ptipad¢, ze Setfeni mezi zaky neni uskute¢niovano jako anonymni;

pfipadnou dokumentaci o sociometrickém nebo jiném Setfeni socialniho klimatu tfidy;
zadznamy o prubéhu spoluprace pii jednotlivych setkénich se zaky;

kopie doporuceni pro pedagogické pracovniky Skoly;

vyhodnoceni dotaznikd, jestlize jich bylo uzito k ovéfeni plisobnosti programu na zaky;
hodnoceni spoluprace se stiediskem pfi realizaci preventivniho vychovného programu
provedené feditelem Skoly;

zavérecné vyhodnoceni preventivniho vychovného programu pracovnikem strediska,
ktery jej uskute¢noval véetné popisu spoluprace s tiidnim ucitelem ¢&i spoluprace jinych
pedagogickych pracovnik $koly pfi realizaci programu.

(6) Spoluprace se §kolskymi poradenskymi zafizenimi

Jsou-li u klienta zjiStény specialni vzdélavaci potieby, spolupracuje stiedisko pii zajiStovani
komplexni péce o klienta s pedagogicko-psychologickou poradnou nebo specialné
pedagogickym centrem. Sdélovani idajii o klientovi Skolskym poradenskym zafizenim je

vazano souhlasem podle zvlastniho pravniho predpisu

10).

19y § 5 odst. 4 zakona &. 101/2000 Sb., ve znéni pozdgjsich piedpisi.



(7) Spoluprace s organy socialné pravni ochrany déti

1) Spoluprace stiediska s organy socialné¢ pravni ochrany déti (dale ,,OSPOD®) v sobé
zahrnuje poskytovani informaci, vypracovavani podkladovych zprav a ptimou spoluticast
pii poradenské a preventivni éinnostill).

2) Stredisko predava'®) bez zbytedného odkladu OSPOD (obecnimu tfadu obce s rozsitenou
pusobnosti, v jejimz spravnim obvodu ma klient trvaly pobyt) informace o skutecnostech,
které vyvolavaji podezieni, ze:

a) zakonni zastupci nezletilého klienta nebo jiné osoby odpovédné za vychovu neplni
povinnosti, nebo zneuzivaji, ¢i nevykonavaji prava plynouci z rodiovské
zodpovédnosti;

b) klient spachal trestny ¢in, opakované se dopousti piestupkd, zivi se prostituci,
zneuziva alkohol nebo jiné navykové latky;

c) na klientovi byl spachan trestny ¢in, nebo je podezfeni na spachani trestné¢ho cinu,
ktery ohrozuje jeho zivot, zdravi, lidskou dastojnost nebo jméni.

3) Pedagogicti pracovnici stifediska jsou odpovédni za vyhodnoceni zavaznosti zjisténych
skutecnosti s ohledem na dobu jejich trvani a intenzitu. Stfedisko bez zbyte¢ného odkladu
informuje OSPOD v ptipadech tyrani, zneuzivani nebo zanedbavani ditéte.

4) Za tyrani, zneuzivani a zanedbavani ditéte se povazuje jakékoliv nendhodné, védomé
(ptipadné i nevédomé) jednani rodiCe, pedagogického pracovnika nebo jiné osoby vici
ditéti, které poSkozuje télesny, dusevni i spoleCensky stav a vyvoj ditéte, poptipadé miize
zpuisobit jeho smrt™). Informace je stfediskem poskytovana OSPOD pisemné s uvedenim
vSech relevantnich udaju.

5) Na vyzadani OSPOD poskytuje stiedisko ustni informace, ¢i podava pisemné zpravy v
piipadech, kdy je OSPOD opatrovnikem, vykonava dohled nad vychovou, nebo jsou-li
udaje vyzadany pro tcely soudniho fizeni.

6) k uvedenym ucelim stiedisko poskytuje OSPOD:

a) diagnostické zaveéry ucinéné z vySetieni klienta a doporuceni ke stanoveni vhodného
postupu pfi realizaci socidln€ pravni ochrany;

b) informace o délce, formé a druhu poskytovanych sluzeb klientovi a o spolupraci se
zakonnymi zastupci nezletilého klienta;

C) zavérecné zpravy, jejich kopie ¢i vynatky z téchto zprav.

7) Vevyse vymezenych ptipadech neni nutny souhlas zakonnych zastupci nezletilého
klienta ani zletilého klienta. Stiedisko je povinno informovat pfi piijeti klienta do péce
zakonné zastupce nezletileho klienta o tom, Ze tyto informace mohou byt OSPOD
poskytnuty.

(8) Spolupréce se zdravotnickymi zafizenimi a dalSimi organy

Spoluprace se zdravotnickymi zafizenimi a dal$imi organy podilejicimi se na prevenci a
feSeni rizikového chovani klientd zahrnuje predevS§im vzdjemnou informovanost o
kompetencich a poskytovanych sluzbach. Stfedisko zprostiedkovava zajemctim zakladni
informace o sluzbach a kontakty na zafizeni (dle povahy problému napf. psychiatricka
1éCebna v piipadé nutnosti symptomatické 1€cby zavislosti klienta na uzivani navykovych
latek, informaéné poradenské centrum pfi uradu prace v situaci, kdy je tfeba pro klienta najit
vhodné zaméstnani, obcCanskd poradna v pfipadech ochrany lidskych prav socialné
znevyhodnénych skupin aj.).

1) Oblasti spoluprace stfediska s OSPOD jsou vymezeny piislu§nymi ustanovenim zakona &. 359/1999 Sb., o
socialn€ pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpist (zejména § 6, § 10, § 11, § 14 a § 53).

12) § 290dst. 6 zakona &. 359/1999 Sb.

%) Diagnostika syndromu tyraného, zneuzivaného a zanedbavaného ditéte viz Mezinarodni klasifikace nemoci :
mezinarodni statisticka klasifikace nemoci a pfidruzenych zdravotnich problémi ve znéni desaté decenndlni
revize. Praha: Ustav zdravotnickych informaci a statistiky Ceské republiky, 1999.
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CL4
ORGANIZACE CINNOSTI VE STREDISKU
A PODMINKY PROVOZU STREDISKA

Odd. I.
Organizac¢ni usporadani vychovné vzdélavaci péce o klienta

(1) Individualni vychovny plan a lhiita pro jeho zpracovani

1)

2)

3)

Organizac¢ni uspotradani vychovné vzdelavaci péce o klienta ve stredisku vychazi z cilti a
potieb, které jsou vyjadieny v individualnim vychovném planu. Klient (zékonny
zéastupce nezletilého klienta) dostava ve stiedisku nabidku diagnostickych, preventivné
vychovnych a poradenskych sluzeb. Z nich si klient vybird podle svych moznosti a
povahy problémii, pro které vyhledal sluzby stediska. Pti vypracovani individualniho
vychovného planu vychazi stiedisko vzdy ze zavérti komplexniho vySetfeni klienta.
Obsah

Individuélni vychovny plan obsahuje zejména:

a) osobni udaje klienta (jméno, pfijmeni, datum a misto narozeni, misto trvalé¢ho
pobytu, poptipad¢ bydlisté, nebyl-li trvaly pobyt udélen);

b) divod zadosti klienta (zakonného zastupce nezletilého klienta) o pfijeti do péce
stiediska;

€) vymezeni cilt, kterych chce klient dosahnout (tzv. zakazka klienta);

d) vymezeni podminek spoluprace mezi stiediskem, klientem a zakonnym zastupcem
nezletilého Klienta (tzv. kontrakt) v¢etné volby postupti a metod, kterych chce klient
VYUZit z nabizenych sluzeb a z navrhu na zaméfeni péce strediska v oblastech:

- situace a souziti v rodiné,

- vzdélavani ve Skole, ptipadné vhodné volby dalsi vzdélavaci drahy a piipravy
na povolani,

- ostatnich socialnich vztahu a vazeb;

e) plan osobniho rozvoje klienta;

f) vyjadieni souhlasu klienta a zakonného zastupce nezletilého klienta se spolupraci ve
smyslu ustanoveni § 3 odst. 5 vyhlasky.

Casova lhita

a) Dnem pfijeti klienta do péce oddéleni ambulantniho se rozumi den piedem
dohodnutého a uskuteénéného kontaktu klienta s pedagogickym pracovnikem
stiediska (specialni pedagog, psycholog), kdy je po vzajemné dohodé rozhodnuto o
navazani spoluprace mezi stiediskem a klientem (u nezletilych klientd i s jeho
zdkonnym zastupcem), o spolupraci na napravé poruch chovani, prevenci
negativnich jevli v socidlnim vyvoji a na podpofe zdravého rozvoje osobnosti
klienta.

b) Od tohoto dne plyne étrnactidenni lhiita na zpracovani individualniho vychovného
planu stanovena vyhlaskou.

(2) Postup pri prijimani klienta do péce stiediska a pri propousténi klienta z péce
oddéleni celodenniho nebo internatniho
1) Reditel strediska mize do péfe oddéleni internatniho nebo celodenniho pfijmout

pouze klienta, jemuz bylo na zdklad¢ pisemného vyhodnoceni prubéhu plnéni
individualniho vychovného planu v ramci ambulantnich sluzeb doporu¢eno podle § 9
odst. 1 vyhlasky zintenzivnéni dosavadni péce. Klienta, u n¢hoz bylo v ramci
komplexniho vysetfeni v oddéleni ambulantnim shledano podezieni na zanedbavani,
tyrani ¢i zneuzivani, lze po zpracovani individualniho vychovného planu na zaklad¢
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smlouvy uzaviené podle ustanoveni § 9 vyhlasky pfijmout do péce oddéleni

internatniho bez zbyte¢ného prodleni.

2) Reditel stiediska nebo jim povéfena osoba méa povinnost informovat klienta, resp. jeho
zékonné zéastupce o pravech tykajicich se ochrany osobnich udaji o klientovi
vsouladu se zvla§tnim pravnim predpisem'®). Jedna se o informaci tykajici se
zachazeni i1 s tzv. citlivymi udaji, napf. s udaji o zdravotnim stavu klienta a jeho
rodinnych pfislusnikil, Gdaji ziskanymi o klientovi ¢i o jeho rodinnych pfisluSnicich
prostiednictvim specidlnich diagnostickych metod, udaji o pfipadném odsouzeni
klienta a jeho rodinnych pfislusniki za trestny ¢in. Klientovi, resp. jeho zakonnému
zastupci je nutno vysvétlit ucel, k némuz budou osobni a citlivé tdaje uzity, a
informovat ho o pravidlech zachazeni s témito daji.

3) Pied zahajenim poskytovani celodennich nebo internatnich sluzeb musi byt klientem,
pfipadné zdkonnym zastupcem nezletilého klienta uhrazena tplata za stravovani (pied
piijetim do péce oddé¢leni internatniho také Uplata za ubytovani) klienta v souladu
s 8 16 odst. 3 zdkona a § 9 odst. 4 vyhlasky.

a) Uplata, jeji Gcel, metoda vypoltu jeji vySe a mozné zplsoby uhrady jsou
srozumitelné¢ popsdny ve vnitfnim fadu stfediska. Postup feditele stiediska pfti
stanoveni vySe Uplaty za stravovani klienta a vySe Uplaty za ubytovani klienta ve
stiedisku je vymezen dale v tomto metodickém pokynu.

b) Konkrétni vyse tplaty a zpusob uhrady mohou byt zaznamenany bud’ piimo ve
smlouvé o piijeti klienta do stfediska, nebo miize byt za timto ucelem uzaviena
zvlastni smlouva.

c) Pii propousténi z péce dostane zletily klient, resp. zdkonny zastupce nezletilého
klienta vyactovani tplaty.

4) Pted nastupem nezletilého klienta do vychovné péce oddéleni internatniho je s jeho
zakonnym zastupcem dohodnuta vySe kapesného, které mu na dobu pobytu poskytne.
a) Pedagogicky pracovnik vzdy konkrétné objasni, jaky muize mit zachazeni

Skapesnym vychovny vyznam. Jasné vymezena pravidla pro zachazeni
S kapesnym mohou byt soucasti systému hodnoceni chovani klientli a pfijimani
vychovnych opatieni popsanych ve vnitinim fadu stfediska.

b) Po dohod¢ se zakonnym zastupcem je stanoven postup uvoliiovani a zpusob
vydavani penéz.

c) O prijeti kapesného stfediskem od zakonného zastupce nezletilého klienta a
vydavani kapesného klientovi jsou vedeny pisemné zaznamy.

d) Pfi propousténi klienta z péce oddéleni internatniho obdrzi jeho zakonny zastupce
vyuctovani kapesného a na vyzadani také kopii zdznami o vysi a prabéhu
vydavani kapesného.

5) Vnitini fad muze krom¢ nalezitosti uvedenych v pfiloze k vyhlaSce obsahovat rovnéz
vycet zékladnich véci osobni potieby (obleCeni doporuc¢ené podle ro¢niho obdobi,
hygienické potieby atd.), které si ma klient v den zahajeni poskytovani sluzeb pfinést
do stfediska s sebou, a pravidla pro zachazeni s vécmi osobni potieby klienti. Dale se
doporucuje, aby byly v fadu na vhodnych mistech uplatnény zasady détské
spoluspravy, které povedou Kklienty Kk pocitu spoluzodpovédnosti za vysledky
preventivné vychovné Cinnosti. S témito zdsadami je klient seznamen pedagogickym
pracovnikem pied zaclenénim do vychovné skupiny.

%Y §11, 12 a § 21 zékona &. 101/2000 Sb.
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(3) Zajisténi vzdélavani klientii oddéleni celodenniho a internatniho

1) V pribéhu pobytu klienta v oddéleni celodennim nebo internatnim neni prerusena jeho

Skolni dochézka, nebot’ dulezitou soucasti preventivné vychovné Cinnosti stiediska je
pfedchazeni Skolni netispésnosti, jeji naprava, ale také diagnostika latentniho nadani a
podpora funkéniho socialniho zaclenéni prostfednictvim sebevzdélavani.

2) Neni-li klient po dobu pobytu v oddéleni internatnim vzdélavan ve Skole, jejimz je

zékem, navrhne feditel stfediska zletilému klientovi nebo zakonnému zastupci
nezletilého klienta, aby pozadal feditele této Skoly o individudlni vzd€lavaci plan
zpracovany na dobu pobytu ve stfedisku. Cilem je zajistit, aby v priab&hu pobytu klienta
ve sttedisku nedoslo k opozdéni ve vzdélavani a k naslednému Skolnimu selhévani.

3) Klient, ktery je zakem stfedni Skoly, navstévuje obvykle tu Skolu, jejimiZz je kmenovym

zakem, nebo je jeho vzdélavani feseno po dohodé s klientem, zakonnym zastupcem
nezletilého Kklienta a s feditelem $koly v ramci plnéni individualniho vzdélavaciho planu
podle zvlastniho pravniho predpisu®) a s pfihlédnutim k mistnim podminkam.

4) Pro nezletilého klienta se splnénou povinnou Skolni dochdzkou, ktery nenavstévuje

zaddnou Skolu, je dopoledni rozvrh Cinnosti ve stfedisku sestavovan individualné
se zam¢rem podpofit zdjem o sebevzdéldvani a ziskdni kompetenci dualezitych pro
odpovidajici uplatnéni na trhu prace.

5) Klient mize pro svoji orientaci o aktualni vzdélavaci nabidce $kol (resp. ucilist)) vyuzit

napiiklad udajt, které 1ze mimo jiné ziskat z informacniho a poradenského stiediska pfi
ufadu prace, z Ustavu pro informace ve vzdélavani nebo Narodniho Ustavu odborného
vzdélavani.

(4) Podminky pro stravovani klienti oddéleni celodenniho a oddéleni internatniho

1)

2)

3)

4)

Klientovi oddéleni celodenniho i oddé€leni internatniho je poskytovana celodenni strava.

a) Strava podle stanovenych vyZivovych norem je podavana pétkrat v pribéhu dne.

b) Pracovnici stiediska dbaji na to, aby byl klienty dodrzovan celodenni pitny rezim.
Klient se zpravidla stravuje ve Skolni jidelné ziizené pii vychovném zatizeni. Zpusob
stravovani klientd podléhd vnitinimu fadu stfediska, pokynim feditele stiediska, které
jsou vydavany v souladu s hygienickymi a stravovacimi normami a piepisy. Zafizeni, u
kterych neni zfizena Skolni jidelna, mohou vyuzit sluzeb jiné osoby poskytujici stravovaci
sluzby podle zvlastniho pravniho pfedpisulG); napft. jidelny v blizkosti stiediska, jejiz
provoz odpovida zdsadam a normam uréenym pro Skolni stravovani.

Nakup potravin uréenych pro ptipravu jednoduchych pokrmt v priabéhu dnti pracovniho
volna nebo pfi pobytovych programech v pfirodé se mize provadét za pomoci klientd,
vzdy ale za ptitomnosti pracovnika stfediska. Finan¢ni ¢astka urena na nakup potravin
vychdzi ze stravovaci normy. Jidelnicek i seznam surovin urcenych k pfipravé jidel se
sestavuje predem, je schvalovan feditelem stfediska (nebo jim povéfenou osobou) a
archivovan. Finan¢ni rozvaha o ndkupu potravin, jejich spravny vybér, uskladnéni a
zpracovani maji mit pro klienty vzdélavaci, reedukacni a socidln¢ rehabilitacni vyznam.
Ptiprava jednoduchych pokrmi klienty probiha pfimo na oddéleni stiediska v mistnosti
k tomu urcené (Cajova kuchyiika) za dozoru sluzbu konajiciho pedagogického pracovnika
se zdravotnim prikazem, ktery db4d na dodrzovéani zasad bezpeCnosti prace a nutnych

hygienickych podminek.

15)

16)

§ 18 Skolského zakona, ve znéni pozd¢jsich predpist.

Vyhlaska ¢. 73/2005 Sb., o vzdélavani déti, zakt a studentti se specialnimi vzdélavacimi potfebami a déti,
zakl a studentth mimotadné nadanych, ve znéni pozdéjsich predpist.

§ 2 vyhlasky ¢. 107/2005 Sb., o skolnim stravovani.
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a) Piiprava jidel ma odpovidat zasadam zdravé vyZivy a ma byt jednoducha, tak aby ji
kazdy klient dobfe zvladl.

b) Je zadouci, aby ¢innost byla pedagogickymi pracovniky pfedem promyslena a vedena
tak, aby si klient osvojoval a prohluboval zéklady vateni, stolovani a hospodarné¢ho
nakladani s potravinami.

c) Potraviny musi byt uskladnény v mistech k tomu urCenych. Skladovani a tprava
potravin i likvidace zbytkl probiha podle platnych hygienickych norem a ptedpist.

) Zajisténi péce o klienty v priibéhu vecera a organizace nocni sluzby pedagogickych

pracovniki v oddéleni internatnim

Doporucuje se, aby feditel stiediska vénoval zvySenou pozornost organizacnimu zajisténi
péce o bezpecnost a zdravi klientl v priabehu vecera a noci vCetné stanoveni pevnych pravidel
vykonu no¢ni sluzby jiz ve vnitinim fadu stiediska.

Organizace no¢ni sluzby ma byt zabezpecena tak, aby se ptredeslo chovani, kterym by klienti

m

ohli poskodit svoje zdravi, ptfipadné zdravi a zivoty druhych osob (napf. pfi intoxikaci

alkoholem nebo jinymi navykovymi latkami, padem z vysky pfi pokusu o uték). Zajisténi
péce o klienty v pribéhu noci osobou, ktera nespliuje podminku psychické zptsobilosti podle

§
1)

2)

18 zékona, je nepiipustné.

Pocet pracovnikil zajistujicich no¢ni sluzbu a jejich slozeni z hlediska poctu muzi a zen
(vychovatelt ¢i asistentll pedagoga) upravuje feditel stfediska operativné s prihlédnutim k
provoznim podminkdm stfediska (napf. loznice klientd umisténé v riznych patrech
budovy) a aktualni situaci tykajici se po¢tu ubytovanych hochd, divek, jejich véku,
zdravotniho stavu a s piihlédnutim k pfevazujicim porucham v chovani, pro které byli
klienti pfijati do péce strediska, napt. zneuzivani navykovych latek, mentalni retardace
spojena s poruchami nalad a poruchami chovani, problémy se sniZzenou sebekontrolou a s
projevy agresivity, promiskuitni chovani a mravnostni delikvence).

Péci o potieby klientdl v odd€leni internatnim zajist'uje v dobé od 20:00 do 8:00 hodin
zpravidla asistent pedagoga (piipadné vychovatel). Zajist'uji-li vzhledem k poctu vice nez
osmi klientl ptitomnych v oddéleni internatnim péci dva pedagogicti pracovnici souéasné,
pak se asistent pedagoga fidi pokyny vychovatele.

3) Pied prevzetim klientti do péce vyslechne vychovatel a asistent pedagoga, ktefi maji konat

nocni sluzbu, od vychovatele, jenz pecoval o klienty v pribehu odpoledne, sdéleni o
priabéhu dennich Cinnosti s klienty a o projevech jejich chovani. Rovnéz se sezndmi s
informacemi obsaZzenymi v knize denniho hlaseni a v zaznamovych arsich klienta.

4) Prii prevzeti péce o klienty vénuje vychovatel ¢i asistent pedagoga (dale jen ,asistent

pedagoga“) pozornost zejména zdravotnimu stavu a nalad¢€ jednotlivych klientd.

5) Beé¢hem sluzby vykonava asistent pedagoga zejména nasledujici ¢innosti:

a) ve strediscich, kde je instalovano signaliza¢ni zafizeni, zkontroluje pfi nastupu do sluzby
jeho funk¢nost, aby je v piipadé nouze mohl okamzité pouzit, a potvrdi podpisem prevzeti
signalizacniho zatizeni, které ma po celou dobu sluzby v dosahu;

b) jsou-li do péce stiediska prijati klienti se zdravotnim znevyhodnénim, jejichz stav
vyzaduje podavani 1éku (mezi zdravotni obtize, které vyzaduji takovouto péci patii napf.
bronchidlni astma, cukrovka, zadchvatovitd onemocnéni, enuréza, pavor nocturnus ¢i jiné
poruchy spanku), zajisti asistent pedagoga podle rozpisu podavéani 1€ka jejich vydani
prislusnému klientovi; uziti zapiSe bezodkladné do evidence podavani 1€ki; 1éky musi byt
zabezpeceny a evidovany, aby nemohlo dojit k jejich zneuziti nebo zameéng;

€) zaméstnani klientd v dobé od 20:00 do vecerky se tidi vnitinim fadem stediska; zpravidla
se jedna o zklidnujici a uvolnujici aktivity a osobni volno;

d) pted vyhlasenim vecerky asistent pedagoga diisledné zkontroluje, zda jsou vSichni klienti
pritomni v pfisluSnych loznicich, zda maji zajiSténa okna pied nezddoucim otevienim;
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e) po vyhlaseni veerky zajisti rozsviceni orienta¢nich svétel na chodbé a v socialnim

zafizeni a nasledné kontroluje, zda klienti dodrzuji pravidla chovani po vecerce, pficemz
odpovida za to, Ze zachovavaji noc¢ni klid a neopoustéji bezdiivodné loznice;

f) podle rozpisu podavani 1éka budi ty klienty, kterym podava léky, ptipadné zajist'uje jejich

buzeni z jinych zdravotnich diivodu (enuréza, enkopréza apod.);

g) vdobé od 0:30 hodin do 6:00 hodin provadi pravidelné kontroly loZnic cca

V tficetiminutovych intervalech;
h) v ptipad¢ nahlych zdravotnich potizi klientd zajist'uje asistent pedagoga zakladni oSetieni,
piipadné sjednava navstévu pohotovostniho 1ékafe; odbornou zdravotnickou péci sjednava

wewvr

alkoholem ¢i jinymi omamnymi latkami a v piipadé sebevrazednych pokusu;

i) vSechny mimofadné udalosti, které se staly béhem vykonu noc¢ni sluzby, zapisuje do
piislusné dokumentace stiediska vcetné vyraznych projevll klienti, nespavosti,
enuretickych obtizi, no¢niho neklidu apod.;

J) Vuréenou hodinu zajistuje budicek a dalsi ¢innosti souvisejici s rannim rezimem; dbé
pritom na dodrzovani vSech hygienickych, zdravotnich a bezpecnostnich zasad.

Odd. II.
Opatieni zajiStujici péci o klienta a organizaci provozu

(1) Zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi klientd stfediska

1) Péce o fyziologické potieby klientd

Péce o fyziologické potieby a zdravy vyvoj klientli v péc¢i odd€leni celodenniho a internatniho

zahrnuje nutnost zafazeni pohybovych aktivit do organizace dne, zpracovani a dodrzovani

reZimu stravovani a pitného rezimu klientii v souladu se zvla§tnimi pravnimi predpisy’).

2) Ochrana zdravi klientd a epidemiologicka opatieni

Reditel stiediska je povinen organizaéné zabezpedit splnéni hygienickych pozadavk, aby se

cilenymi preventivnimi opatfenimi co nejucinnéji piredchazelo vzniku nakazlivych nemoci a

epidemii. Pracovnici stfediska jsou v ramci poskytované vychovné vzdélavaci péce povinni

zabezpecovat ochranu zdravi klientli a podavat jim informace nezbytné k zajiSténi bezpecnosti

a ochrany zdravi.

3) Postup pii onemocnéni klientt

V piipadé, ze klient vykazuje zndmky akutniho onemocnéni, zajisti feditel stfediska nebo jim

povéteny pracovnik izolaci klienta od ostatnich a dohled nad timto klientem (tzv.

»Karanténa“).

a) Reditel stiediska nebo jim povéfeny pracovnik bez zbyteéného odkladu vyrozumi
zakonného zastupce nezletilého klienta nebo jinou osobu zodpovédnou za vychovu (dale
,Zakonny zastupce*) a zabezpeci ptislusnou péci az do prevzeti klienta do domaciho nebo
do nemocnic¢niho oSetteni.

b) Pii zhorSeni zdravotniho stavu kontaktuje pracovnik, ktery stav zjistil, 1ékafe nebo podle
zévaznosti zdravotnich problémt zdravotnickou zachranou sluzbu.

c) Pii vyskytu infekéniho onemocnéni je feditel stiediska nebo jim povéfeny pracovnik
povinen bez zbyte¢ného odkladu kontaktovat 1ékate. V souladu se zvI&Stnim pravnim
pfedpisemls) je nutné vzniklou situaci bez zbyte¢ného odkladu ohlasit ptislusSnému organu

17) § 7 zakona &. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi a o zméng nékterych souvisejicich zdkont, ve znéni
pozdé¢jsich predpist.
Vyhlaska &. 107/2005 Sb.

18) § 7 zakona ¢&. 258/2000 Sb.
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ochrany vetejného zdravi. V soucinnosti stimto organem je zapotiebi odhalit zdroj
nakazy, zpusob jejiho Sifeni a pristoupit k zamezeni dal$iho rozsiteni infekce.
d) O situaci a piijatych preventivnich opatfenich provede feditel stfediska zaznam.
4) Postup pfti trazech klienta
Utrpi-li klient araz, postupuji pracovnici stfediska tak, aby mu byla co nejrychleji a
nejefektivnéji poskytnuta prvni pomoc a nasledna lékarska péce. Registrace Skolnich a
pracovnich urazli (zptisob evidence, hlaSeni a zasilani zprav o urazu) se fidi zvlastnimi
pravnimi piedpisy™®).
a) O drobnych urazech nezletilého klienta informuje feditel stfediska nebo jim povéfeny
pracovnik zdkonné zastupce pii nejblizs§i mozné prilezitosti.

NS4

zbytecného odkladu po udélosti.

C) V piipadé smrtelnych urazit podava feditel stfediska okamzité zpravu zakonnym
zastupctim, popf. osobam zodpovédnym za vychovu, OSPOD, pfisluSnému inspektoratu
bezpe&nosti prace, policii CR, ziizovateli a piislu§né zdravotni pojistovng.

5) Postup pfi intoxikaci klienta

V piipadé oduvodnéného podezieni na intoxikaci klienta alkoholem nebo jinymi navykovymi

latkami pozada teditel stfediska (nebo jim povéreny vedouci pedagogicky pracovnik) o

vysetieni tohoto klienta zdravotnické zafizeni, které je v souladu se zdkonem?®) a zvlastnim

pravnim pfedpisem21) povinno této zadosti vyhovét a podle zavéru Iékaie poskytnout oSetieni
ve zdravotnickém zafizeni po dobu nutnou k detoxikaci.

a) Ointoxikaci klienta informuje feditel stfediska zakonného zastupce nezletilého klienta.

b) Pedagogicky pracovnik, ktery stav zjistil, provede podrobny zdznam do dokumentace
klienta.

c) Pfipad je projednan a je stanoveno odpovidajici vychovné opatieni.

6) Postup pii imyslném sebeposkozeni klienta

Dojde-li k imyslnému sebeposkozeni (napf. pii pofezani se ostrym piedmétem v ramci

autoagrese Vv abstinencnim rozladu ¢i poziti 1€k pfi demonstrativnim pokusu o sebevrazdu)

nebo pii sebevrazedném pokusu klienta, poskytne pracovnik stiediska, ktery situaci zjistil,
bezodkladné prvni pomoc.

a) V piipad¢ sebevrazedného pokusu vzdy - V ptipadé sebeposkozeni podle zdravotniho
stavu a charakteru poranéni klienta - pfivola pedagogicky pracovnik zachrannou sluzbu.

b) O kazdém sebeposkozeni nebo pokusu o sebevrazdu nezletilého klienta informuje feditel
stfediska bez zbyte¢ného odkladu zdkonného zéastupce nezletilého klienta.

c) Pedagogicky pracovnik, ktery stav zjistil, provede podrobny zaznam do dokumentace
klienta.

7) Postup pii agresivité klienta
V piipadé agresivnich projevil klienta, kterymi ohrozuje zdravi nebo zivot sviij ¢i jiné osoby,
je klient izolovan od ostatnich klientt, aby byla zajisténa bezpecnost.

19) Natizeni vlady &. 494/2001 Sb., kterym se stanovi zptisob evidence, hlageni a zasilani zdznamu o trazu, vzor

zdznamu o Urazu a okruh organi a instituci, kterym se ohlasuje pracovni uraz a zasild zaznam o Urazu.
Vyhlaska ¢. 64/2005 Sb., o evidenci tirazt déti, zaka a studentt.
Metodicky pokyn MSMT k zajisténi bezpeénosti a ochrany zdravi déti, zaki a studentti ve §kolach a
Skolskych zafizenich zfizovanych Ministerstvem $kolstvi, mladeZe a télovychovy ¢&.j. 37 014/2005-25,
Véstnik MSMT, sesit & 2/2006.

20y § 38 odst. 2 zédkona &. 109/2002 Sb., ve znéni pozdgjsich piedpisi.

2y Zakon &. 20/1966 Sb., o pé¢i o zdravi lidu, ve znéni pozd&jsich predpisi.
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a)

b)
c)

d)

Neni-li mozné zklidnit agresivni projevy klienta béZnymi vychovnymi postupy, napf. pii
vlivu omamnych psychoaktivnich latek nebo v disledku dusevniho onemocnéni, je
pedagogickym pracovnikem piivolana zachrannd sluzba, ptipadné Policie CR.

O situaci je bez zbytecnych odkladi informovan zakonny zastupce nezletilého klienta.

O situaci provede feditel nebo jim povéieny pedagogicky pracovnik podrobny zdznam do
dokumentace Klienta.

Ptipad je projednan a je stanoveno odpovidajici vychovné opatieni.

(2) Dokumentace vedena stirediskem o klientovi a vychovné vzdélavaci péci

1)

2)

3)

Reditel stfediska ma povinnost zabezpecit, aby dokumentace byla vedena v souladu s § 34
zakona.

Dokumentace o klientovi stifediska (osobni dokumentace déti) obsahuje zejména: osobni a
anamnestické udaje, individualni vychovny plan, vysledky psychologické a specialné
pedagogické diagnostiky a dalsi podklady, na zaklad€ kterych byl tento plan zpracovén,
zmény v individualnim vychovném planu, ke kterym v prabéhu poskytovani péce doslo, a
duvody téchto zmén, smlouvy s Klientem a jeho z&konnymi zastupci, zd&znamy o jednanich
(se Skolou, skolskym, zdravotnickym aj. zafizenim, OSPOD, policii a soudy), ktera se
tykala klienta, zavére¢nou zpravu a veskeré podklady, na zéklad¢ kterych byla zavére¢na
zprava zpracovana.

Pti zpracovani, zabezpeceni a likvidaci dokumentace o klientovi ma feditel sttediska a jim
povéfeni pracovnici v souladu se zvlastnimi pravnimi predpisy?) zejména povinnost:

a) Pii zpracovani osobnich informaci (véetné citlivych udaji) dbat, aby klient (zakonni

zastupci) neutrpél Ujmu na svych pravech a byl chranén pied neopravnénym
zasahovanim do sveho soukromého a osobniho Zivota.

b) Zabezpecit v prubéhu a po dokonceni zpracovani osobnich a citlivych udaji

dokumentaci o klientovi, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému
pristupu k osobnim a citlivym udajim, k jejich zméné¢, zniCeni Ci ztrate, jakoZz 1 jinému
zneuZiti; zpracovat a dokumentovat pfijata a provedena technicko-organizacni opatieni
k zajisténi ochrany osobnich a citlivych udaji v dokumentaci o klientovi.

¢) Ridit se skartaénimi Ihiitami pro dokumentaci o klientovi v souladu se skarta¢nim fadem

organizace; umoznit archivu pfislusnému podle pisobnosti dohled na provadéni
skartacniho fizeni a vybér archivalii ve skartaCnim fizeniza).

4) Reditel stiediska pfijme takova organiza¢né-technicka opatieni, ktera zajisti bezpetné

uloZeni dokumentace obsahujici osobni Gdaje.

a) Za bezpecné lze povazovat napi. uloZzeni dokumentace do uzamykatelné skiing€, nejlépe

kartotéky, ktera je umisténa v uzamykatelné mistnosti, do nizZ maji volny pfistup pouze
zaméstnanci pravnické osoby, kterd vykonava ¢innost strediska.

b) UloZeni dokumentace v mistnosti urené pro vychovné, terapeutické ¢i poradenské

Cinnosti s Klienty nebo v jinych mistnostech, které jsou vefejné piistupné, neni
ptipustné.

(3) Zavérecna zprava

1) Hodnoceni klienta v zavérecné zpravé vychazi z rekapitulace Cinnosti provadénych

s klientem v prubéhu péce ve stredisku. Pedagogicky pracovnik vychazi ptfi hodnoceni

22)

23)

Zakon ¢. 101/2000 Sb.

Zakon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zmén¢€ nékterych zdkond, ve znéni pozdé&jsich
predpist.

Vyhlaska ¢. 646/2004 Sb. o podrobnostech vykonu spisové sluzby.

§ 13 odst. 3 zakona ¢. 499/2004 Sb.
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2)

3)

4)

5)

zejména z pozitivnich strdnek osobnosti konkrétniho jedince, které je tieba srozumitelné

oznacit a dale rozvijet. Zprava je formulovana jasn¢ a srozumitelné, aby co nejlépe

slouzila potfebam klienta, zdkonného zastupce nezletilého klienta, pfipadné ucitele a

dalSich odbornikli podilejicich se na komplexni pé¢i o déti a mladez s rizikem poruch

chovani ¢i s rozvinutymi projevy poruch chovani.

Zaverecna zprava podle §10 vyhlasky je zpracovana vzdy:

a) pii ukonceni péce o klienta v oddéleni ambulantnim;

b) pfi predavani klienta ambulantniho oddéleni do péce jin¢ho stiediska ¢i do péce
zdravotnického zatizeni (napft. v pripadé nutné psychiatrické 1éCby);

€) piiukonceni péce o klienta v oddéleni celodennim;

d) pfti ukonceni pobytu klienta v oddéleni internatnim.

Piijemcem zavére¢né zpravy je zletily klient nebo zakonni zastupci nezletilého klienta;

zavérecnad zprava musi byt tomuto pfijemci pfedana, nebo dorucena prokazatelnym

zpusobem.

Zavéretna zprava muze byt zaslana i dal$im organum a institucim, pokud s tim zakonny

zastupce nezletilého klienta nebo zletily klient vyjadii pisemn¢ souhlas.

Doporucuje se, aby kromé nalezitosti uvedenych v §10 vyhlasky bylo soucasti

zaveérecné zpravy také upiesnéni forem a zameéteni nasledné péce o klienta, ptripadné

navrzeno zameéteni a zpusob dal$i spoluprace klienta (resp. téZ zédkonnych zastupci

nezletilého klienta) se stiediskem.

(4) Poskytovani informaci o klientovi stirediska
1) Informace o klientovi nesmi byt poskytnuty tieti osobé bez piedchoziho souhlasu klienta,

resp. jeho zakonného zastupce.

2) Bez souhlasu zakonného zastupce jsou podavany informace o nezletilém klientovi®®)
pouze zdravotnickym pracovnikiim v piipadé nutnosti poskytnuti neodkladné zdravotni
péce, dale pak v piipadech stanovenych zvlastnimi pravnimi piedpisy?).

a)

b)

Reditel stiediska oznamuje OSPOD skute¢nosti tykajici se zavazného ohroZzeni
télesného ¢i duSevniho zdravi klienta socidlné patologickymi jevy v pfipadé€, Ze trvaji
takovou dobu, nebo nabyly takové intenzity, ze neptiznivé ovliviiuji, nebo mohou
ovlivnit vyvoj klienta. Sprdvné vyhodnoceni doby trvani a intenzity negativniho
plisobeni na vyvoj ditéte zalezi na odborném posouzeni pracovnikl stiediska, ktefi
klientovi zajistuji vychovné vzdélavaci péci podle § 3 odst. 3 vyhlasky. Pti pochybnosti,
zda nejde o vazné duSevni onemocnéni nebo o nasledky tyrani, zneuzivani ¢i
zanedbavani zakladni péce o dité, je zadouci, aby feditel stiediska pozadal o konzultaci
registrujiciho praktického l€kate pro déti a dorost, ptipadné OSPOD.

V ptipad¢ divodného podezieni z trestného Cinu tyrani svéfené osoby podle § 215
trestniho zakona pachaného na klientovi ma feditel stiediska zakonnou povinnost véc
oznamit Policii CR, pfipadné mistn& piislusnému statnimu zastupitelstvi. Neozndmenti je
podle § 168 trestniho zdkona trestnym Ccinem. V pfipadé¢ divodného podezieni
z trestného Cinu pohlavniho zneuzivani podle 8 242 trestniho zdkona péachaného na
klientovi ma pedagogicky pracovnik, ktery informaci vedouci k podezieni zjistil,
zakonnou povinnost véc piekazit (zpravidla ve spolupraci s OSPOD), nebo oznamit
prostiednictvim feditele stiediska podezieni Policii CR, ptipadné mistné piislusnému
statnimu zastupitelstvi. NepiekaZeni je podle § 167 trestniho zdkona trestnym ¢inem.

Yy Zakon &. 101/2000 Sb.
) Zakon &. 359/1999 Sb.
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(5) Uplata za sluzby poskytované stiediskem

1) Veskerou vychovné vzd€lavaci péci o klienty a s ni souvisejici diagnostické, preventivné
vychovné a poradenské sluzby pro zakonné zastupce nezletilych klientd nebo jiné osoby
odpovédné za vychovu a rovnéz vSechny sluzby pedagogickym pracovnikim, které jsou
vymezeny vyhlaskou, poskytuje stfedisko bezuplatné.

2) V ramci preventivné vychovné péce formou celodennich sluzeb nebo internatnich sluzeb
se klientim poskytuje stravovani a ubytovani, a to za Uplatu na zdkladé¢ smlouvy mezi
sttediskem a zakonnym zastupcem klienta nebo zletilym klientem.

3) Stanoveni vySe nakladi na ubytovani a iplata za ubytovani:

a)

b)

c)

Na zaklad¢ § 16 odst. 4 zdkona stanovi Ministerstvo Skolstvi, mladeze a t€lovychovy
vysi nakladii na ubytovani ve stediscich, jejichz je zfizovatelem, takto: vySe tplaty za 1
ltizko na 1 kalendédini mésic €ini nejméné 120,- K¢ a nejvice 300,- K¢.

Reditel stiediska stanovi v ramci daného rozpéti podle vnitiniho vybaveni stiediska a
s piihlédnutim ke znalosti mistnich podminek pevnou vysi Gplaty za ubytovani, ktera je
uvedena ve vnitinim fadu stiediska.

Vyse uplaty za ubytovani se neméni, i kdyz klient neni ubytovan po vSechny dny v
kalendarnim mésici.

4) Stanoveni vySe nakladi na stravovani a uplata za stravovani:

Vyse uplaty za stravovani klienta ve stfedisku se rovna vysi nédkladl na potraviny,
které jsou uréeny podle véku stravnika a dalSich pravidel stanovenych ve vyhlasce o
§kolnim stravovani?®).

5) Poskytovani diagnostickych a poradenskych sluzeb za Gplatu:

a)
b)
c)
d)

€)

Stfedisko mulze poskytovat diagnostické a poradenské sluzby rovnéz fyzickym a
pravnickym osobam, které nejsou vyjmenovany ve vyhlasce, a to za uplatu.

Tato Uplata je pfijmem pravnické osoby vykonavajici ¢innost stiediska a je o ni vedena
zvlastni evidence.

Vysi uplaty stanovuje feditel stfediska na zaklad¢ pisemné Zzadosti objednavatele sluzby.
Postupuje pii tom podle § 123 Skolského zakona, ve znéni pozdéjSich predpist.

Vyse uplaty za poskytovani sluzeb se rovna nejvyse souctu vSech naklada prokazatelné
a nezbytn¢ vynalozenych stfediskem na poskytnutou sluzbu.

Reditel stiediska mize ve spravnim fizeni v jednotlivych piipadech rozhodnout o
snizeni ¢i prominuti uplaty.

(6) Vykazovani ¢innosti stiediska

1)

2)

3)

Vzhledem k potiebé jednotného vyhodnocovéani informaci o odbornych aktivitach
sttediska a jejich zajisténi se pro ucely souborného sbéru statistickych udaji o
stfediscich provadéného podle zvlastniho pravniho piedpisu®’) uvadi v pripadech
vykazovani ptimé pedagogické ¢innost s Klientem jednotka odborného vykonu.

Jednotka odborného vykonu piedstavuje tficet minut pfimé odborné Cinnosti s klientem
konané kvalifikovanym pedagogickym pracovnikem.

Takovymto pracovnikem je specialni pedagog, psycholog nebo vychovatel, ktery
zajistuje klientovi ve stiedisku ve smyslu § 3 odst. 3 vyhlasky odpovidajici vychovné
vzdélavaci péci.

28y yyhlaska & 107/2005 Sb., o 8kolnim stravovani.
1y Vykaz o stredisku vychovné péce Z 34-01 sestavuji viechna stfediska zapsana v rejstiiku $kol a kolskych
zafizeni podle § 28 odst. 5 Skolského zékona, ve znéni pozdéjsich predpisi.
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(7) Docasné omezeni nebo pieruseni péce

1)

2)

3)

4)

Stfedisko poskytuje klientim své sluzby v pribéhu celého kalendainiho roku.
K docasnému omezeni nebo preruseni pée miize dojit jen za splnéni podminek
vymezenych vyhlaskou v § 3 odst. 6.

Zadost feditele stfediska o souhlas zfizovatele s navrhovanymi upravami obsahuje kromé
pricin a ¢asového upfesnéni do¢asného omezeni nebo preruseni péce rovnéz informaci o
odpovidajicim zajisténi ndhradnich sluzeb.

Za zavazné organizacni nebo technické pfiiny znemoznujici fddné poskytovani sluzeb
stiediska je mozné povazovat napi. epidemické onemocnéni a s nim souvisejici karanténni
opatteni vyhlasené hygienickou sluzbou, opravy a udrzbu zafizeni stfediska, které nelze
provadét za plného provozu, havarie topného systému v zimnich mésicich, zivelni
katastrofy a jejich nasledky.

O pfi¢inach omezeni nebo pieruseni péce, predpokladaném zahajeni plného provozu a
moznostech prechodného zajisténi odpovidajici ndhradni péce informuje feditel stiediska,
pokud mozno s dostateénym predstihem, ale vzdy prikaznym zplsobem klienty a
zakonné zastupce nezletilych klienti. Pouéeni o moznostech vyuziti jinych poradenskych
sluzeb vcetné kontaktnich spojeni na jejich poskytovatele v dobé omezeni nebo preruseni
Cinnosti stfediska zvetejni feditel na viditelném misté, pfipadné téZ na webovych
strankach strediska.

Odd. I11.
Zajisténi a prohlubovani odborné urovné vychovné vzdélavaci péce ve stiredisku

1) Reditel stiediska odpovida za odbornou a pedagogickou troven sluZeb poskytovanych

sttediskem a vytvari podminky pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikﬁzs).

2) Kromé& specialniho pedagoga, psychologa a vychovatele?®) se mohou podilet na

vychovné vzdé€lavaci Cinnosti a zajisStovani dalSich sluzeb stiediska na zékladé
rozhodnuti zfizovatele a podle pokynt feditele stfediska téZ asistent pedagoga a socialni
pracovnik.

3) Vzhledem k osobnostnim porucham a problémtum v chovani, pro které mnozi klienti do

stiediska pfichazeji, je predpoklad zvySené psychosocidlni zatéze u pedagogickych
pracovnikl, a proto je podle § 18 zdkona pozadovana psychickd zpisobilost pro
preventivné vychovnou pé&i®).

4) Predpoklada se, ze alesponi ¢ast pedagogickych pracovniki absolvovala v rdmci dalSiho

vzdélavani vycvik v nékterém z terapeutickych smér vhodnych pro poskytovani
preventivné vychovné péce formou individualni, skupinové a rodinné terapeutické
¢innosti, ktera je soucasti standardnich sluzeb stfediska podle ustanoveni § 2 odst. 3
vyhlasky. U pracovniku stiediska zabyvajicich se telefonickou intervenci se pfedpoklada
nejmén¢ odborné proskoleni pro tuto ¢innost v ramei specialniho vzdélavani pracovnik
Linek davéry.

5) Pracovnikim stiediska, ktefi konaji pfimou pedagogickou ¢innost s détmi s rizikem

poruch chovani nebo s jiZ rozvinutymi projevy poruch chovani a zletilymi klienty

)
)

§ 164 skolského zakona, ve znéni pozdéjsich predpisi.
Uvedeni pedagogicti pracovnici maji vzdélani vymezené v § 18, § 19 a § 16 zakona ¢. 563/2004 Sb.,

o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakont, ve znéni pozdéjsich predpisi.

30)

Postup pii zjistovani psychické zptsobilosti je stanoven vyhlaskou ¢. 60/2006 Sb., vyhlaska o psychické
zpusobilosti pedagogickych pracovnikti. Podrobnosti vymezuje Ptiloha €. 1 k Pfikazu ministryné Skolstvi
mladeze a télovychovy ¢. 3/2006 (Informace k zabezpedeni realizace ustanoveni § 18 a § 18a zakona

&. 109/2002 Sb., ve znéni pozdgjsich piedpist, a vyhlagky &. 60/2006 Sb.), Véstnik MSMT, sesit 5/2006.
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stiediska, je vhodné zajistit externi odbornou (profesionalni) podporu zaméfenou na
zvySeni kvality péce, feSeni obtiznych situaci a vztahl sklienty vCetné prevence
pochybeni v dasledku piepéti zptisobeného psychosocialnim stresem a vy€erpanim (tzv.
syndromu vyhoteni).

6) Pro ucely tohoto metodického pokynu se externi odbornou podporou pedagogickych
pracovnikti rozumi souhrn cilené opory vykonavané externim odbornikem za celem
zvySovani kvality prace sklienty vramci standardi odborné cinnosti vymezenych
piislusnymi piedpisy a podle etickych principli. Tato opora mize mit charakter:

a) metodického vedeni zaméfeného na prohlubovani znalosti a dovednosti v oblasti
diagnostické, preventivné¢ vychovné a poradenské cinnosti, modernich metod a
postupt; metodické vedeni je vykonavano odbornikem profesné zaméfenym na
pozadovanou oblast a mize probihat kratkodobé ¢i situacné podle aktualni potieby
pedagogickych pracovniku stiediska;

b) Balintovské skupiny zaméfené na kultivaci vztahli mezi pedagogickymi pracovniky a
jejich klienty; Balintovska skupina je vedena odbornikem, ktery byl pro tuto ¢innost
ptislusné vyskolen;

c) externi odborné podpory zaméfené na feSeni obtiznych situaci a vztaha s klienty,
jejich rodi¢i a dalSimi osobami zodpovédnymi za vychovu, na prevenci
psychosocialniho stresu, snizovani rizik syndromu vyhasnuti (vyhoifeni) a na tymové
procesy probihajici ve stfedisku (supervizni podpora); supervizni podpora je
poskytovana pedagogickym pracovnikem vyskolenym pro tuto ¢innost, je pravidelnd a
zpravidla dlouhodobd; forma a druh supervizni podpory jsou voleny na zakladé
zhodnoceni potieb a ucelu ocekdvan¢ho pedagogickymi pracovniky a feditelem
strediska.

CL5
ZRUSOVACI USTANOVENI
Zrusuje se Metodicky pokyn k organizaci ¢innosti stfedisek vychovné péce pro déti a mladez

a stanoveni vySe hrady za stravovani a ubytovani podle § 16 odst. 3 zakona ¢. 109/2002 Sb.
C.j. 24 049/2002-24, ktery byl zvetejnén ve Véstniku MSMT, sesit 9/2002.

CL6
UCINNOST

Tento pokyn nabyva ucinnosti dnem 29.¢ervna 2007.
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Priloha €. 1: Vzorovy formular evidence ¢innosti s tFidnim kolektivem

FORMULAR EVIDENCE CINNOSTI S TRIDNIiM KOLEKTIVEM

Skola: Adresa: Telefon:
e-mail:
Trida: Pocet zaka: | Tridni uditel: Reditel:

Iniciator spolupréce:

Zakazka:

Vstupni informace:

Dalsi postup:
Datum

Popis ¢innosti:

Vysledky sociometrie jsou
soucasti dokumentace

ANO / NE

Diagnostika:
Metoda

Zavéry

Provedl

Intervence:
Metoda

Zavéry

Provedl
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